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INTRODUÇÃO

Há mais de 20 anos auxiliamos as 

empresas a aprimorarem sua

governança corporativa, gestão da 

ética e a prevenir e combater atos de 

corrupção e fraudes.

Atualmente o combate à corrupção 

tem tido destaque no noticiário e 

principalmente no âmbito 

corporativo.



O IMPACTO DA LEGISLAÇÃO

NO COMPLIANCE 

Å Promulgação da Lei Anticorrupção 

Brasileira (Lei nº12.846/13).

Å Regulamentação do decreto 8.420/15: 

definição dos pilares de um Programa de 

Integridade.

Å Programa de Integridade:16 parâmetros 

a prevenir e combater atos de corrupção.



QUAL A SITUAÇÃO ATUAL
DAS EMPRESAS BRASILEIRAS?

três anos após a Lei Anticorrupção entrar 

em vigor e no mesmo ano que o decreto 

que a regulamentou passou a vigorar?

Como as empresas brasileiras reagiram

A pesquisa 

Nível de Maturidade de Compliance das

Organizações Brasileiras - Edição 2017 

se propõe a responder a essa pergunta.
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SOBRE A PESQUISA

Em sua terceira edição, a pesquisa 

Nível de Maturidade de Compliance das

Organizações Brasileiras - 2017

conta com  

1.417 participações

e traz informações coletadas entre 

Janeiro de 2016 e Abril de 2017 

por meio do Portal de Compliance Protiviti que 

disponibiliza gratuitamente a 

Avaliação do Nível de Maturidade de Compliance

www.portaldecompliance.com.br



contempla um modelo de 8 passos, resultado da 

experiência da Protiviti  com legislações anticorrupção 

já estabelecidas, como a dos EUA (FCPA) e a do Reino 

Unido (UKBA), além da legislação nacional (Lei 12.846) 

que delineia o Programa de Integridade.

PROGRAMA EFETIVO DE COMPLIANCE

UM PROGRAMA  EFETIVO DE COMPLIANCE

AVALIAÇÃO DO NÍVEL DE MATURIDADE 

DE COMPLIANCE DA PROTIVITI

É FUNDAMENTADO NOS 8 PASSOS  



8 PASSOS PARA UM PROGRAMA EFETIVO DE COMPLIANCE

https://www.portaldecompliance.com.br/8-passos-para-compliance-empresarial



Aumento pelo interesse no tema Compliance, embora denote necessidade 

de  melhoraria da qualidade dos elementos existentes nas organizações. 

A boa notícia: os elementos de um 

Programa de Compliance que estão mais 

presentes, são: Código de Ética e 

Conduta, Canal de Denúncias e  Política 

e Procedimentos.

Por outro lado, elementos como 

Assessment de Riscos de 

Compliance, Due Diligence de 

terceiros e a existência da Função 

Compliance necessitam maior 

atenção por parte das empresas.

ELEMENTOS MAIS PRESENTES ELEMENTOS MENOS PRESENTES

PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA

45% das empresas participantes apresentaram nível de Compliance

baixo, situação de extrema exposição a riscos de corrupção.

Aumento da participação de empresas com mais de 500 colaboradores: 

necessidade de adequação independente do tamanho



PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA

50% das empresas realiza monitoramento contínuo de riscos que julgam ser relevantes, 

porém apenas 34% já mapeou os riscos de exposição à nova lei anticorrupção. 

Comparados os resultados de 2015 e 2017 a disponibilização de canais de 

denúncia nas empresas participantes apresenta aumento de 16%.

64% das empresas participantes possuem políticas e procedimentos formais com 

medidas disciplinares. Destas, 40% afirmaram não possuir Política Anticorrupção.



NÍVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

0-20 - baixo 21-40 - médio baixo 41-60 - médio 61-80 - médio alto 81-100 - alto

21%

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017 

Empresa altamente exposta a 

riscos de corrupção.

Poucos esforços ou nenhuma ação 

estão sendo direcionados pela 

organização para assegurar um 

ambiente ético.

*Período analisado: Janeiro a abril de 2017 



NÍVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

0-20 - baixo 21-40 - médio baixo 41-60 - médio 61-80 - médio alto 81-100 - alto

21%

24%

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017 

Poucos esforços ou ações  

isoladas estão sendo direcionados 

pela organização para assegurar 

um ambiente ético.

A empresa está com 

uma alta exposição a 

riscos de corrupção. 

*Período analisado: Janeiro a abril de 2017 



NÍVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

0-20 - baixo 21-40 - médio baixo 41-60 - médio 61-80 - médio alto 81-100 - alto

21%

24%

27%

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017 

Alguns esforços ou ações estão 

sendo direcionados pela 

organização para assegurar um 

ambiente ético.

Há necessidade de desenvolver a 

estrutura de Compliance, existem 

gaps que expõem a empresa a 

riscos de corrupção.

*Período analisado: Janeiro a abril de 2017 



NÍVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

0-20 - baixo 21-40 - médio baixo 41-60 - médio 61-80 - médio alto 81-100 - alto

21%

24%

27%

24%

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017 

Ações concretas estão 

sendo direcionadas pela 

organização para atingir 

um ambiente ético. 

Ainda estão presentes 

fatores que expõem a 

empresa a riscos de 

corrupção.

*Período analisado: Janeiro a abril de 2017 



NÍVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

0-20 - baixo 21-40 - médio baixo 41-60 - médio 61-80 - médio alto 81-100 - alto

21%

24%

27%

24%

4%

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017 

A organização adota um 

bom conjunto de ações de 

um programa de 

Compliance. 

A organização deve 

assegurar a efetividade das 

ações do programa em sua 

totalidade.

*Período analisado: Janeiro a abril de 2017 



Quantidade de respondentes/mês 

INTERESSE NO TEMA COMPLIANCE

Destacamos o incremento de participação de

empresas com mais de 500 colaboradores, 

com um aumento de 68% em relação à 2016. 

2017: 427 usuários (resultados coletadas durante 4 meses) 

2016: 990 usuários (resultados coletadas durante 12 meses)

2015: 706 usuários (resultados coletadas durante 12 meses)

O incremento proporcional de  81% de 

participação (2017 ï106,8 usuários/mês vs

2015 ï58,8 usuários/mês).

Demonstra interesse crescente no tema 

Compliance, e preocupação em conhecer o 

grau de maturidade de Compliance da empresa.58,8 82,5 106,8

2015 2016 2017

Usuários/mês

+ 81%



Destacamos aumento de 68%  de participação de empresas acima de 500 colaboradores, 

PERFIL DAS EMPRESAS PARTICIPANTES POR QUANTIDADE DE COLABORADORES (%)

Importante ressaltar que a lei vale para todas as empresas, independentemente de seu

tamanho. Por isto, mesmo empresas com menor estrutura estão começando a se informar

mais e a buscar soluções para a evolução de sua maturidade em Compliance.

2016

Até 99 De 100 a 499 Acima de 500

2015 2017

44%

32%

24%

42%

34%

24%

54%

25%

21%


