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INTRODUCAO

Esta publicacdo tem por objetivo divulgar orientacdes e conceitos basicos que contribuam para
a compreensdo das diretrizes e dos elementos de conteddo que devem nortear a elaboracdo do
relatdrio de gestao das contas do exercicio de 2018.

A Decisdo Normativa TCU 170/2018 trouxe ajustes na estrutura basica do relatério de gestdo que
compde as contas de 2018. A nova estrutura toma como base o modelo do relato integrado,
desenvolvido pelo International Integrated Reporting Council (Conselho Internacional para Relato
Integrado, ou IIRC na sigla em inglés).

O IIRC é uma coalizdo global de reguladores, investidores, empresas, definidores de padroes,
profissionais do setor contdbil e ONGs. Esta coalizdo, como um todo, compartilha a visdo de que
comunicar a geracao de valor devera ser o préximo passo evolutivo para relatos corporativos.

Na sua busca por uma proposta que torne o processo de presta¢do de contas mais efetivo e mais
eficiente, o Tribunal, em suas pesquisas e estudos, encontrou no modelo do relato integrado
elementos bastante proximos aos que vinham sendo apontados como indicados para a evolucdo
das contas anuais e para contribuicdo ao aperfeicoamento da Administracdo Publica e de sua
accountability.

As orientagGes que compdem esta publicagdo procuram contextualizar o leitor no processo de
prestacdo de contas e facilitar a compreensdo de conceitos e ideias basicas desse tema. Ao tratar
da governanca, o documento ndo somente remete a requisitos de boa administracdo e a normas
legais pertinentes, mas também contribui para a visdo de como o realinhamento do relatério de
gestdo pode ir ao encontro de um modelo mais efetivo de prestacdo de contas.

Informacgdes e esclarecimentos sao apresentados sobre o modelo de relato integrado e seus
principios, tema que nao se limita a uma estrutura de relatdrio, mas representa, antes, um modo
de pensar a administragdo e a estruturacdo de suas informagbes gerenciais, especialmente
dedicadas a demonstragdo integrada e sistémica da gestdao dos recursos voltada ao alcance dos
resultados.

A publicagdo contém explicagdes sobre os principios do relato integrado e também sobre o
conteldo dos capitulos referentes a estrutura basica indicada na DN TCU 170/2018, de modo a
auxiliar de modo mais direto na elaborac¢do do relatdrio de gestao.

Esta iniciativa faz parte das a¢des do Tribunal para a evolugao das prestagdes de contas, que vem
sendo desenvolvida em diversas frentes e etapas.



NOCOES PRELIMINARES SOBRE PRESTACAO DE CONTAS

A Constituicdo Federal e a Lei 8.443, de 26 de julho de 1992 (Lei Organica do Tribunal de Contas
da Unido—LOTCU), estabelecem que compete ao TCU julgar as contas dos administradores e demais
responsaveis por dinheiros, bens e valores publicos da administracdo direta e indireta, incluidas as
fundacdes e sociedades instituidas e mantidas pelo Poder Publico federal.

O processo de contas anuais compreende trés etapas complementares: a prestacdo de contas, a
auditoria nas contas e o julgamento dos administradores. Cada uma dessas etapas é realizada por
agente/drgdos distintos, responsaveis pela entrega dos produtos especificos, conforme detalhado
na tabela a seguir.

Etapas do processo de prestagao de contas

Etapas Responsavel Produtos

Prestacdo de Contas Gestor e Relatdrio de Gestao

e Auditoria de Gestdo
Auditoria nas Contas Controle Interno e Certificado de Auditoria

e Parecer do Controle Interno

Julgamento dos e Andlise técnica
Tribunal de Contas da Unido
administradores e Emissdo do Julgamento

O TCU, no exercicio do seu poder regulamentar (art. 32 da LOTCU), emite atos normativos sobre
o processo de contas. A Instrugdo Normativa TCU 63/2010 estabelece normas de organizagdo e de
apresentacdo dos relatdrios de gestdo e das pegas complementares que constituirdo os processos
de contas.

Também ha duas decisGes normativas sobre a matéria. Uma define o conteudo do relatério de
gestdo para o exercicio e outra determina as unidades prestadoras de contas cujos responsaveis
terdo as contas julgadas pelo Tribunal.

Portaria do TCU traz orienta¢Ges adicionais para a elabora¢do do relatério de gestao, rol de
responsaveis e pegas complementares que constituirdo os processos de contas, bem como sobre
procedimentos para a operacionalizacdo do Sistema de Presta¢do de Contas (e-Contas).

A seguir sdo apresentados conceitos bdsicos para o entendimento do processo de contas.

Unidade prestadora de contas

Org3o, entidade ou fundo da Administracdo Publica federal responsavel por dinheiros, bens e
valores publicos e que tem relevancia para a sociedade e o Congresso Nacional, tanto pela utilizagao
de recursos federais, quanto pela entrega de bens e servigos publicos.

Prestacao de Contas

Instrumento pelo qual os administradores e demais responsaveis por dinheiros, bens e valores
publicos da administracao direta e indireta, incluidas as fundag¢des e sociedades instituidas e
mantidas pelo Poder Publico federal, devem demonstrar a aplicacdo dos recursos, orcamentdrios e
extraorcamentarios, geridos ou ndo pela unidade prestadora de contas.



Relatoério de Gestao

Documento elaborado pelo gestor com fim de demonstrar, esclarecer e justificar os resultados
alcangados frente aos objetivos estabelecidos, informando no minimo: os objetivos e as metas
definidos para o exercicio; os resultados alcancados ao fim do exercicio, demonstrando como a
estratégia, a governanca e a alocacdo de recursos contribuiram para o alcance dos resultados; as
justificativas para objetivos ou metas ndo atingidas.

Processo de Contas

Processo de trabalho do controle externo, destinado a avaliar e julgar o desempenho e a
conformidade da gestdo das pessoas abrangidas pelos incisos |, Ill, IV, V e VI do art. 52 da Lei
8.443/1992, com base em documentos, informacbes e demonstrativos de natureza contabil,
financeira, orcamentadria, operacional ou patrimonial, obtidos direta ou indiretamente.

Processo de Contas Anuais

Processo de contas referente a exercicio financeiro determinado, constituido pelo Tribunal
segundo critérios de risco, materialidade e relevancia.

Processo de Contas Extraordinarias

Processo de contas constituido por ocasido da extin¢do, liquidagao, dissolucao, transformacao,
fusdo, incorporacdo ou desestatizacdo de unidades jurisdicionadas, cujos responsaveis estejam
alcancados pelo dever de prestar contas (art. 70, paragrafo Unico, da Constituicdo Federal).



GOVERNANCA PUBLICA

O Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017, estabeleceu que compete a alta administracao
dos drgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional
implementar e manter mecanismos, instancias e praticas de governanca.

Segundo esse decreto, governanca publica é o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia
e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo
de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade.

Lideranca refere-se ao conjunto de praticas de natureza humana ou comportamental exercida
nos principais cargos das organizac¢des (integridade, competéncia, responsabilidade e motivacdo).

Estratégia compreende a definigdo e o monitoramento de objetivos, indicadores e metas, bem
como o alinhamento entre planos e agdes de unidades e organiza¢ées envolvidas na sua execucgdo,
além de critérios de priorizacao, para que os servigos e produtos de responsabilidade da organizacao
alcancem o resultado pretendido.

Controle abrange o processo de gestdo de riscos e controles internos, assim como aspectos como
transparéncia, prestacdo de contas e responsabilizacdo.

Os responsaveis por conduzir o processo de estabelecimento desses mecanismos sao os lideres
das organizacOes. Para auxilid-los nessa empreitada, o Tribunal de Contas da Unido editou as
publicacbes “10 passos para a boa governanca” e “Referencial basico de governancga aplicavel a
orgdos e entidades da administracdo — versdo 2”.

Essas publicacbes estdo disponiveis no Portal TCU (www.tcu.gov.br) e abordam os seguintes
assuntos:

e Conceitos fundamentais (governanca e gestao)
e Mecanismos de governanca (liderancga, estratégia e controle)
e Praticas relativas ao mecanismo lideranca
e Pessoas e competéncias
e Principios e comportamentos
e Lideranga organizacional
e Sistema de governanga
e Praticas relativas ao mecanismo estratégia
e Relacionamento com partes interessadas
e Estratégia organizacional
e Alinhamento transorganizacional
e Praticas relativas ao mecanismo controle
e Gestdo de riscos e controle interno
e Auditoria interna
e Accountability e transparéncia

Em 2017, o TCU realizou levantamento em quinhentos e oitenta e um d&rgdos e
entidades da Administracao Publica Federal, com o objetivo de obter e sistematizar informacdes
sobre a situacdo da governanca publica e da gestdo nas dreas de tecnologia da informacao (TI),
contratagdes, pessoas e resultados finalisticos. Em sintese, o levantamento do TCU apontou baixo
nivel de maturidade em relacdo a governanca publica (Acérddo 588/2018 — TCU — Plenario, de
relatoria do Ministro Bruno Dantas, TC 017.245/2017-6).



Isso significa que boa parte das instituicdes federais possui deficiéncia em lideranca, estratégia
ou accountability, bem como caréncias na gestdo de operagbes (planejamento, execucdo e
controle), o que reflete na sua capacidade de entregar a sociedade o que se espera.

Relagdo entre governancga e gestao

GOVERNANCA

b 4

Accountability

L)
'9;:*

Monijtora"

Cabe fazer um paréntese para destacar que, enquanto a gestdo é inerente e integrada aos
processos organizacionais, sendo responsavel pelo planejamento, execu¢do, controle, acdo, enfim,
pelo manejo dos recursos e poderes colocados a disposicdo de érgdos e entidades para a
consecucdo de seus objetivos, a governanga prové direcionamento, monitora, supervisiona e avalia
a atuagdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e expectativas dos cidadados e
demais partes interessadas.

Atencao

Caso a unidade prestadora de contas ainda nao tenha implementado os mecanismos,
instancias e praticas de governanga requeridos para a elaboragdo do relatério integrado de que
trata os capitulos seguintes desta cartilha, essa informacgao devera constar do relatdrio de gestao,
o qual deve refletir o indice de governanga da unidade.

Também deverdo ser informados no relatério de gestdao as medidas e os prazos previstos para
implementac¢ao dos mecanismos de governancga. A unidade prestadora de contas deve recorrer
aos trabalhos de avaliagao e consultoria da auditoria interna com vistas ao aprimoramento da
governanca, do gerenciamento de riscos e dos controles internos da gestao, conforme prevé o
art. 18 do Decreto 9.203/2017.
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RELATO INTEGRADO

A Decisdo Normativa TCU 170, de 19 de setembro de 2018, que dispde sobre a prestacao de
contas de 2018, trouxe duas grandes inovacdes: a consolidacdo das contas no nivel estratégico da
unidade prestadora de contas (UPC) e a alteracao da estrutura basica do relatério de gestao.

Até 2017, diversos 6rgaos dos ministérios prestavam contas individualmente, mas, em 2018,
foram consolidados nas contas da alta administragdao da UPC, eliminando-se assim a fragmentagao.
O objetivo dessa consolidacdo foi permitir o exame do alcance de resultados e do cumprimento da
missdo institucional.

Quanto ao relatdrio de gestdo, passa a ser um documento conciso, focado na demonstracao de
alcance dos resultados e com a sociedade como destinatdrio primordial. A nova estrutura toma
como base o modelo do relato integrado detalhado a seguir.

O que é o relato integrado?

O relato integrado é uma nova abordagem para o processo de relatar. O produto final desse
processo sera um relatério integrado, cujo objetivo é integrar informacdo financeira e ndo
financeira. Esta informacdo deve ser concisa e abrangente, e compreender a estratégia, a
governanga, o desempenho e as perspectivas das organizagGes.

A ideia é construir um modelo de preparacdo de relatdrios, baseado em processos de controle e
gestdo, com o objetivo de divulgar informacdes estratégicas, relevantes e Uteis para comunicacdo
interna, gestdo integrada e para divulgacdo externa (prestacdo de contas). Por esse motivo, o relato
integrado representa uma evolugcdo nos processos de gestdo organizacional e comunicagdo
corporativa.

O relato integrado foi desenvolvido pelo International Integrated Reporting Council (IIRC) ou
Conselho Internacional para o relato integrado, criado em 2010. O IIRC é uma alianga internacional
de empresas, reguladores, investidores, organismos de normatizacdo, entidades contabeis e
academia.

A primeira versao do relato integrado foi lancada em 2013 e conta com a adesdao de mais de
1.500 empresas em todos os continentes, além de haver um crescente interesse por parte do setor
publico. A rede pioneira do setor publico do IIRC inclui o Banco Mundial, o Programa das Na¢des
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), a Cidade de Londres, o Escritdrio de Auditoria do Pais de
Gales e os departamentos governamentais do Reino Unido (sdo os ministérios deles).

No Brasil, a adogao do relato integrado de forma voluntdria é fomentada pela Comissdo Brasileira
de Acompanhamento do Relato Integrado (CBARI) (www.relatointegradobrasil.com.br). Essa
iniciativa é reconhecida e incentivada pelo IIRC, e algumas das empresas brasileiras que adotam o
relato integrado sdao o BNDES, a AES Brasil, o Itau Unibanco e a Petrobras.

Além de aumentar a eficiéncia do proprio processo de relatar, a Estrutura Internacional para o
Relato Integrado possui as qualidades necessdarias para tornar os relatérios corporativos mais
transparentes e de facil compreensdo para as partes interessadas. O propdsito dessa estrutura é
estabelecer principios basicos e elementos de conteldo que guiem o conteldo geral de um relatério
integrado, e explicar os conceitos fundamentais que os sustentam.

Principios basicos que sustentam a preparacao do relatorio integrado

A abordagem baseada em principios preconiza o equilibrio entre flexibilidade e prescricdo na
elaboragao do relatério. Ao mesmo tempo que identifica as informagdes necessarias para a
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avaliacdo da capacidade de uma organizacdo alcancar os seus resultados, ela ndo impde a
divulgacdo de temas individuais, deixando a cargo dos responsdveis pela preparacdo do relatdrio a
determinacdo da materialidade e da forma pela qual as informacgdes deverao ser divulgadas.
Sdo 7 (sete) os principios bdasicos que sustentam a preparacdao de um relatério integrado,
informando o conteudo do relatério e a maneira pela qual a informacao é apresentada.
Principios basicos

e Foco estratégico e orientagdo para o futuro: um relatério integrado deve oferecer uma visao da
estratégia da organizacdo e como ela se relaciona com a capacidade da organizacdo de gerar valor no
curto, médio e longo prazos, bem como com o uso que faz dos capitais e seus impactos sobre eles;

o Conectividade da informagdao: um relatério integrado deve mostrar uma imagem holistica da
combinagdo, do inter-relacionamento e das dependéncias entre os fatores que afetam a capacidade
da organizagao de gerar valor ao longo do tempo;

o Relagdes com partes interessadas: um relatdrio integrado deve prover uma visdo da natureza e da
qualidade das relagdes que a organizagdo mantém com suas principais partes interessadas, incluindo
como e até que ponto a organizagdo entende, leva em conta e responde aos seus legitimos interesses
e necessidades;

e Materialidade: um relatdrio integrado deve divulgar informac¢des sobre assuntos que afetam, de
maneira significativa, a capacidade de uma organiza¢do de gerar valor em curto, médio e longo prazo

e Concisdao: um relatério integrado deve ser conciso;

e Confiabilidade e completude: um relatério integrado deve abranger todos os assuntos relevantes,
tanto positivos quanto negativos, de maneira equilibrada e isento de erros materiais;

e Coeréncia e comparabilidade: as informag¢des em um relatdrio integrado devem ser apresentadas: (a)
em bases coerentes ao longo do tempo; e (b) de maneira a permitir uma compara¢do com outras
organizagdes na medida em que seja material para a capacidade da prépria organizacao de gerar valor
ao longo do tempo.

Elementos de conteuido do relatério integrado

Um relatdrio integrado abrange 8 (oito) elementos de conteldo, vinculados uns aos outros e ndo
excludentes, e responde a pergunta feita para cada um deles.

Elementos de contetido

e Visao geral organizacional e ambiente externo: O que a organizacdo faz e sobre quais circunstancias
ela atua?

e Governanga: Como a estrutura de governanca da organizac¢do apoia sua capacidade de gerar valor em
curto, médio e longo prazo?

¢ Modelo de negdcios: Qual é o modelo de negdcios de organizacdo?

e Riscos e oportunidades: Quais sdo os riscos e oportunidades especificos que afetam a capacidade da
organizacao de gerar valor em curto, médio e longo prazo, e como a organizacdo lida com eles?

e Estratégia e alocagao de recursos: Para onde a organizacao deseja ir e como ela pretende chegar 13?

e Desempenho: Até que ponto a organizacdo ja alcancou seus objetivos estratégicos para o periodo e
guais sdo os impactos no tocante aos efeitos sobre os capitais?

o Perspectiva: Quais sdo os desafios e as incertezas que a organizagao provavelmente enfrentard ao
perseguir sua estratégia e quais sdo as potenciais implicacGes para seu modelo de negdcios e seu
desempenho futuro?

e Base para apresenta¢dao: Como a organizacdo determina os temas a serem incluidos no relatério
integrado e como estes temas sdo quantificados ou avaliados?

Pensamento integrado

A elaboracdo do relato afasta-se do modelo de negdcio fragmentado e baseado em silos (em que
cada parte do relatério estd sob responsabilidade de uma unidade que ndo se comunica ou entende
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a informacdo gerada por outra) para adotar a forma integrada, participativa e com o envolvimento
da alta gestdo, o chamado pensamento integrado.

O principal objetivo de um relato integrado é explicar como uma organizagao gera valor ao longo
do tempo. O conceito de criacdo de valor refere-se as atividades de uma organizacao, as quais sdo
constituidas pelo uso interconectado dos diversos capitais (entradas) que resultam em produtos ou
servicos (saidas). No setor publico, os referidos capitais sdo os recursos (financeiros,
patrimonio/infraestrutura, pessoal e outros), por meio dos quais busca-se a criacdo de valor publico.

Segundo o Decreto 9.203/2017, que dispde sobre a politica de governanca da administracdo
publica federal, o valor publico é definido como sendo “produtos e resultados gerados, preservados
ou entregues pelas atividades de uma organizacdo que representem respostas efetivas e Uteis as
necessidades ou as demandas de interesse publico e modifiguem aspectos do conjunto da
sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e
servicos publicos”.

O relato integrado ajuda a organizacdo a ter uma visdo integrada dos fatores que afetam os seus
resultados. Se a integracdo nao estiver presente no processo de relatar, o relatério final serd apenas
uma “colcha de retalhos”. O relatdrio integrado deve ser mais do que uma compilacdo de
informacgdes, na verdade ele deve explicar a conectividade das informacgdes para relatar como a
organizacao alcangou os seus resultados.

Adaptacao da Estrutura Internacional de Relato Integrado para o setor publico

Embora desenvolvida especificamente para o setor privado, a estrutura do IIRC pode ser aplicada
e adequada, conforme necessario, para organizagdes do setor publico. Como essa estrutura exige a
maior parte dos conteudos ja previstos nos normativos do TCU, dando-lhes, porém, consisténcia ao
especificar a finalidade pela qual cada um deverd compor o relatdrio, a ado¢do do novo modelo de
relatorio de gestdo ndo implicara ruptura em relagdo ao modelo anterior e sim um aperfeicoamento
do que ja existia.

Com efeito, a estrutura do IIRC foi adaptada para setor publico para subsidiar a proposi¢do de
portaria do TCU relativa ao detalhamento do conteldo dos relatérios de gestdo de 2018 e, dessa
forma, melhorar a transparéncia da prestacdo de contas.

Cabe destacar que a ordem de apresentac¢do dos elementos de conteldo do relatério integrado
nao deve ser vista como uma estrutura fixa, com as suas informacdes aparecendo em uma
sequéncia obrigatdria, ou como se¢des isoladas e autbnomas. Pelo contrario, a informacao deve ser
apresentada de modo a tornar aparentes as conexdes entre os elementos de conteludo do relatério.

A estrutura do IIRC também reconhece que o contelido do relatério integrado de uma
organizacao depende de suas circunstancias individuais. Nesse mesmo sentido, o art. 52, §49, da
Decisdo Normativa TCU 170/2018 prevé a possibilidade de modificagdo na estrutura e no contetdo
estabelecidos para o relatério de gestao, com o propdsito de adequa-los as peculiaridades da gestao
ou a necessidade do controle.

A iniciativa-piloto com o relatério de gestao do Ministério da Fazenda

Iniciativa-piloto com o Relatério de Gestdao de 2017 do Ministério da Fazenda (MF) foi realizada
para testar o novo modelo de relatdrio de gestdo. O relatério entregue ao TCU estd disponivel no
Portal TCU, em Controle e fiscalizacdo, Prestacdo de contas anuais ou pelo link
https://portal.tcu.gov.br/contas/contas-e-relatorios-de-gestao/.

Esse relatério contemplou todo o contelddo previsto no Anexo |l da Decisdo Normativa TCU
161/2017, que dispde sobre a prestacdo de contas do exercicio de 2017, bem como adotou a nova
abordagem para o processo de relatar preconizada pelo relato integrado, o qual defende a
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flexibilidade na ordem de apresentacdo do contelddo. Deste modo, o relatério do MF foi organizado
nos seguintes quatro grandes capitulos:

e Governanca do ministério: cenarios nacional e internacional, planejamento estratégico,
governanga, riscos e controles internos e perspectivas para os préoximos anos;

e Resultados da gestdo: demonstracdo dos principais projetos e seus resultados, a partir das
cadeias de valor finalisticas contidas no planejamento estratégico;

e Conformidade e eficiéncia da gestdo: informac¢bes sobre como foram gerenciados o
orcamento e demais recursos disponiveis para suportar a geracdo dos resultados;

e Demonstracdes contabeis: demonstracdo da situacao e da gestdo financeira, orcamentaria
e patrimonial no exercicio.

No gque tange ao impacto que o novo relatério de gestdo teve no ministério, Juliéta Alida Garcia
Verleun, subsecretdria de gestdo estratégica do Ministério da Fazenda, destaca vantagens com a
adocdo do relato integrado conforme sintetizado nos tépicos a seguir.

Comparacao entre 0 modelo anterior € 0 Novo
Inegdvel a importancia da consolidacdo das contas no nivel estratégico e da adoc¢do do relato
integrado para evidencia¢do dos resultados alcancados.

Em 2018 o Ministério da Fazenda entregou ao TCU apenas 1(um) relatério com 176 paginas,
exceto as empresas publicas que continuam elaborando relatério separado, enquanto em 2017
foram entregues 43 relatérios que totalizavam aproximadamente 1.800 paginas.

Por ser um documento conciso e abrangente, o relatério integrado concentrou-se apenas nas
informacgdes que afetam, de maneira significativa, a capacidade de gerar valor do ministério.

A tabela a seguir apresenta a comparacdo entre o modelo adotado para os relatorios de gestao
até 2016 e o novo modelo adotado em 2017 pelo Ministério da Fazenda.

Comparagao entre os modelos

Modelo anterior Novo modelo (2017)

Relatdrio de gestao feito por érgaos. Prestacdo de contas consolidada do ministério.

Cada secretdrio respondia pela unidade | A responsabilidade pela geracao de valor publico
orcamentdria (UG). para a sociedade passa a ser do ministro e
secretdrios.

Foco na execucdao orcamentdria e financeira e

~ Foco nos resultados alcangados no exercicio.
processos de compras e contratagdes.

Linguagem tecnicista. Linguagem voltada para o cidaddo (simples e de
facil entendimento).

Modelo burocratico com aproximadamente 1.800 | Modelo com base no Relato Integrado totalizou
paginas (somando todos os relatérios de 2016). aproximadamente 200 paginas.

Desafio no processo de mudanca

Os principais desafios para elaboracdo do relatério integrado do Ministério da Fazenda foram a
adogdo da abordagem estratégica, o foco no resultado, o engajamento dos atores relevantes, a
necessidade de atuacdo integrada, a magnitude do ministério e o prazo para implementacao.
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A padronizacdo do relatério em um projeto grafico permitiu superar o desafio de escrever um
relatdrio conciso, atrativo, com linguagem amigavel, destinado a sociedade e que permitisse ao
cidadao compreender rapidamente os resultados alcancados pelo ministério no exercicio.

Para tornar as informacdes mais faceis e compreensiveis a primeira vista para um publico mais
amplo, foram utilizados diversos infograficos, isto é, representacdes visuais graficas para apresentar
dados e explicar questdes complexas.

O Ministério da Fazenda contou também com o apoio do TCU durante a elaboracdo do relatério
piloto. A estrutura de relato integrado foi utilizada a exaustdo pelo ministério por conter diversas
dicas sobre como apresentar um relatério integrado. Também foram realizadas diversas reunides
de ponto de controle com a equipe do TCU, que se manifestou sobre o relatério a medida em que
ele estava sendo elaborado.

Apesar dos desafios, o piloto foi concluido em cinco meses, com a entrega do Relatério de Gestao
2017 dentro do prazo previsto.

Prestacdo de contas refletindo negocio, cadeia de valor, risco e custos

Com a consolidac¢do das contas do ministério, houve a necessidade de estabelecer a relacdo entre
a prestacao de contas (accountability) e a gestdo, o que foi feito por meio da reflexao sobre qual era
o negdcio do 6rgao e o ciclo de investimentos em que ele estd inserido.

Conforme indicado na figura a seguir, o negdcio do Ministério da Fazenda é resolver problemas
socioeconOmicos. Sendo assim, o ministério avalia politicas socioeconémicas, elege prioridades e
planeja um conjunto de a¢bes governamentais para alcancar determinados objetivos, além de
arrecadar e aplicar recursos para implementar as politicas que ele préprio desenhou.

Os insumos sdo transformados, através dos processos de trabalho, em produtos e impactos, os
guais visam cumprir os objetivos estratégicos da organizacdo e gerar valor publico. A cadeia de valor
deve refletir esse ciclo, assim como a prestacdo de contas, a qual deverd demonstrar os resultados
alcangados.

Relacdo entre a gestdo e a prestagao de contas

Prestacao de Contas

.. Problemas Resultados
_ Prioridades ) .
socioeconomicos Impactos ~

Valor Publico

4 )

Ministério da Fazenda

f Objetivos Insumos Processos Produtos 1

- J

Em relacdo a cada cadeia de valor, o Ministério da Fazenda analisou o desempenho da
arrecadacdo de receitas, o custo do servigco para o contribuinte e o risco envolvido no processo de
negécio.
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Quanto mais transparente for o relatdrio, mais democratica serd a prestacao de contas. O érgao
publico existe justamente para servir a sociedade.

Relatorio integrado como instrumento de gestao e fonte de pesquisa

Enquanto os relatérios anteriores do Ministério da Fazenda serviam apenas para cumprir com o
dever de prestar contas ao TCU e nao eram utilizados para mais nada, com o novo modelo adotado
em 2017, o relatdrio de gestdo passou a ser utilizado como um instrumento adicional de governanca
e gestdo, onde podem ser consultados os riscos e os custos associados aos processos de negdcio.

Com efeito, o relatério integrado ajuda a organizacdo a ter uma visdo integrada sobre sua
estratégia e planos, tomar decisGes ponderadas e gerenciar os principais riscos para melhorar o
desempenho.

Além disso, o novo modelo também passou a ser utilizado como fonte de pesquisa para a
academia, o que demonstra que a equipe do ministério conseguiu tornar esse relatério mais
amigavel para a sociedade.

Competicdo interna benefica

Outro beneficio relacionado a transparéncia trazida pelo relatério integrado é a competicdo
interna benéfica que ele gera. De fato, o relatdrio integrado fomentou a comparacdo entre os custos
das atividades e o quantitativo de produtos entregues por cada drgdo do ministério.

Na visdo da subsecretaria de gestao estratégica do Ministério da Fazenda, “a gestdo precisa ser
competitiva, pois gestores ensimesmados ndo aprendem com os erros e com os acertos de seus
pares”.
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NOVO MODELO DO RELATORIO DE GESTAO

A Decisdo Normativa 170/2018 estabelece a estrutura basica do relatério de gestdo de 2018 e as
diretrizes para elaboracdo desse documento respectivamente em seus Anexos Il e Ill, os quais
devem ser observados por todas as unidades prestadoras de contas (UPC).

As informacdes fornecidas como prestacdo de contas por meio do sistema e-Contas sdo de
responsabilidade do dirigente maximo de cada UPC, o qual deverd observar, ainda, o detalhamento
dos conteudos e a forma para apresentacado do relatdrio de gestao especificados no sistema.

Diretrizes para elaboracao do relatorio de gestao

A partir dos principios relacionados na Estrutura Internacional de Relato Integrado, foram
definidas 8 (oito) diretrizes para elaboracdo do relatério de gestdao de 2018 (texto em negrito, a
seguir), as quais deverdo ser atendidas pelas UPC.

Abordagem estrategica
O relatério deve oferecer uma visdo da estratégia da unidade prestadora de contas (UPC) e como
essa se relaciona com a capacidade da UPC de alcangar seus objetivos no curto, médio e longo prazos,
bem como o uso que faz de seus recursos.
Essa diretriz ndo se limita aos elementos de conteudo, estratégia, alocacdo de recursos e
perspectiva, mas norteia também a selecdo de outros conteidos como, por exemplo, o destaque
de riscos e oportunidades decorrentes do modelo de negdcios da organizacgao.

Conectividade da informacao
O relatorio deve mostrar uma visdo integrada da combinacao, da inter-relagdo e da dependéncia
entre os fatores que afetam a capacidade de a UPC alcangar os seus objetivos ao longo do tempo.
Segundo a estrutura do IIRC, “quanto mais o pensamento integrado estiver enraizado nas
atividades de uma organiza¢do, maior a naturalidade com a qual a conectividade da informacao
fluira para o relato, a andlise, a tomada de decisdao gerencial e, consequentemente, o relatério
integrado”.

As principais formas de conectividade da informacao incluem: (i) analise da alocac¢do atual dos
recursos para alcancar os resultados esperados; (ii) ajustes necessdrios no planejamento
estratégico para os exercicios seguintes em razdo da identificagio de novos riscos e
oportunidades ou em razdao do desempenho passado ndo ser o esperado; (iii) relacdo entre
estratégia e modelo de negdcios da organizacao, e destes com as mudangas em seu ambiente
externo.

Relacdes com partes interessadas

O relatério deve prover uma visio da natureza e da qualidade das relagdes que a UPC mantém com
suas principais partes interessadas, incluindo como e até que ponto a UPC entende, leva em conta e
responde aos seus legitimos interesses e necessidades.

Segundo a estrutura do IIRC, “um relatério integrado aumenta a transparéncia e a prestacao
de contas, essenciais para construir confianca e resiliéncia, ao divulgar como os legitimos
interesses e necessidades das principais partes interessadas sao compreendidos, levados em
conta e tratados em decisdes, acdes e desempenho, bem como na comunicag¢do continua”.

17



Materialidade

O relatério deve divulgar informagGes sobre assuntos que afetam, de maneira significativa, a
capacidade da UPC de alcangar seus objetivos no curto, médio e longo prazos.

O processo para determinar materialidade para fins de preparacdo de um relatério integrado
envolve quatro etapas: (i) a identificacdo de temas capazes de afetar a geracdo de valor
(relevantes); (ii) a avaliacdo do seu impacto; (iii) a priorizacdo dos temas; (iv) a determinacao das
informacdes a serem divulgadas.

Concisao

O relatdrio deve ser conciso, ou seja, o texto nao deve ser mais extenso do que o necessario para
transmitir a mensagem e fundamentar as conclusoes.

Para alcancar a concisdo do relatério integrado, a UPC deve aplicar o processo de
determinacdo de materialidade, utilizar referéncias cruzadas internas para evitar a repeticdo,
expressar conceitos de maneira clara e com o menor nimero possivel de palavras, preferir
linguagem simples a utilizagcdao de terminologia altamente técnica, isso sem deixar de atender as
diretrizes de completude e comparabilidade.

Confiabilidade e completude

O relatério deve abranger todos os temas materiais, tanto positivos quanto negativos, de maneira
equilibrada e isento de erros significativos.

A confiabilidade das informacGes depende de seu equilibrio e isen¢do de erros significativos.
O equilibrio pressupde dar igual tratamento a pontos fortes e a pontos fracos, bem como a
desempenhos positivos e negativos. A completude pressupde que toda a informacdo material
seja identificada.

Coeréncia e comparabilidade

O relatério deve apresentar informagées em bases coerentes ao longo do tempo, de maneira a
permitir um acompanhamento das séries histéricas da UPC, bem como uma compara¢do com outras
unidades de natureza similar.

A coeréncia consiste, por exemplo, na adogdo dos mesmos indicadores de desempenho caso
eles permanegcam materiais ao longo dos anos e, quando houver uma mudanga significativa,
explicar a razdo da mudanca, descrevendo o seu efeito. A comparabilidade refere-se, por
exemplo, ao relato de indicadores quantitativos normalmente usados por outras organizagdes
com atividades semelhantes.

Clareza

O relatério deve fazer uso de linguagem simples e de imagens visuais eficazes para transformar
informag¢des complexas em relatdrios facilmente compreensiveis, além de fazer uma distin¢ao clara
entre os problemas enfrentados e os resultados alcangados pela UPC no exercicio daqueles previstos
para o futuro.

Conforme a maxima “a forma condiciona o conteudo”, a adog¢ao de um projeto grafico, com
a utilizacdo de infograficos, ajuda a apresentar dados e explicar questdes complexas, tornando
mais claro o relatério.

Estrutura e conteudo do relatdrio de gestdo

Os dirigentes maximos das UPC devem elaborar o relatério de gestdao com o fim de demonstrar,
esclarecer e justificar os resultados alcancados frente aos objetivos estabelecidos. Esse documento
deve informar no minimo:

e 0s objetivos e as metas definidos para o exercicio;
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e o0s resultados alcancados ao fim do exercicio, demonstrando como a estratégia, a
governanca e a alocacdo de recursos contribuiram para o alcance dos resultados;
e as justificativas para objetivos ou metas ndo atingidos.

As informacdes que compdem a prestacdo de contas devem abranger a totalidade da gestdo da
UPC, incluindo unidades e subunidades que compdem sua estrutura, e devem possibilitar o exame
da legalidade, da legitimidade e da economicidade dos atos de gestdo e da exatiddo dos
demonstrativos contdbeis.

Além de atender as diretrizes para elaboracdo do relatdrio de gestao referidas no topico anterior,
as UPC devem observar a estrutura e os elementos de conteldo reproduzidos na tabela a seguir, os
guais serao detalhados nos capitulos seguintes desta publicacdo.

Estrutura e contetido do relatério de gestao

Elementos pré-textuais: elementos que antecedem o conteldo do relatério de gestao propriamente dito e
gue auxiliarao sua leitura pelos usuarios das informacgdes.

Mensagem do dirigente maximo da unidade: apresentagdo sucinta do relatério de gestdo, abordando
especialmente sua estrutura e pontos da gestao do exercicio que meregam destaque, tais como um resumo
dos principais resultados alcancados [UPC em nimeros], para posterior detalhamento no corpo do relatério.

Visao geral organizacional e ambiente externo: apresentacdo das informagdes que identificam a unidade
prestadora da conta (missdo e visdo), estrutura organizacional, ambiente externo em que atua e modelo de
negdcios.

Planejamento estratégico e governanga: informacdes sobre como a unidade planejou o cumprimento da sua
missdo, no inicio e ao longo do exercicio de referéncia, apresentacdao dos principais objetivos estratégicos
estabelecidos, descricdo das estruturas de governanca e avaliagdo sobre como essa estrutura apoia o
cumprimento dos objetivos estratégicos, especialmente sobre poder decisério e articulagdo institucional,
assim como relacionamento com a sociedade e partes interessadas.

Gestdo de riscos e controles internos: avaliacdo dos riscos que possam comprometer o atingimento dos
objetivos estratégicos e instituicdo de controles para mitigacdo desses riscos.

Resultados da gestao: demonstracdo dos resultados alcangados para o periodo em relagdo a missao
institucional e aos objetivos estratégicos finalisticos, por meio de indicadores sobre metas, justificativas para
o resultado, expectativas para os proximos exercicios e ajustes necessarios no planejamento estratégico para
0 exercicio seguinte.

Alocagdo de recursos e dreas especiais da gestdo: demonstracdo da aloca¢do de recursos com vistas ao
cumprimento da missdo e dos principais objetivos da unidade prestadora de contas, abrangendo a avalia¢do
sobre areas relevantes da gestao que tenham contribuicdo decisiva para o alcance dos resultados da unidade,
tais como pessoas, tecnologia da informacdo, licitacdo e contratos, infraestrutura e gestdao patrimonial,
sustentabilidade ambiental.

Demonstracdes contdbeis: demonstracdo da situacdo e do desempenho financeiro, orcamentario e
patrimonial da gestdo no exercicio, declaracdo do contador/opinido dos auditores externos, demonstrativos
contabeis e notas explicativas.

Outras informagdes relevantes: outras informacgdes ndo relacionados com as demais se¢des do relatorio e
gue seja de interesse dos dirigentes da unidade prestadora de contas divulgar em razdo da relevancia e da
necessidade de accountability dos gestores, entre as quais como a UPC determina os temas a serem incluidos
no relatério de gestdo e como estes temas sdo quantificados ou avaliados, bem como o tratamento de
determinacgdes e recomendag¢des do TCU.

Anexos e apéndices: documentos e informagGes de elaboragdo da unidade ou de terceiros Uteis a
compreensdo do texto do relatério ou exigidos pelas normas do Tribunal de Contas da Unido na prestacdo de
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contas, entre as quais declaracdo de integridade do relato integrado pelos responsaveis pela governanca
conforme estabelece a Estrutura Internacional para Relato Integrado.

A fim de comprovar a veracidade das informac¢des fornecidas na prestacdo de contas e
possibilitar o aprofundamento da analise da gestdo pelos érgaos de controle, as UPC deverdo
manter atualizados os sistemas informatizados ou outras ferramentas que utilizem para registrar e
controlar os atos de gestdo e a aplicacdo dos recursos, em especial os sistemas estruturantes da
Administracdo Publica.

Nos capitulos seguintes, serdo apresentados o detalhamento e as orienta¢des para elaboracdo
dos relatérios de gestdao de 2018, a partir da adaptacdo da Estrutura Internacional para Relato
Integrado para o setor publico, os quais norteiam a elaboracdo do anteprojeto de portaria do TCU
e as orientac0es adicionais do sistema e-Contas.

Além desta cartilha, outras duvidas referentes aos principios basicos e aos elementos de
conteudo de um relatdrio integrado, ou aos conceitos fundamentais que os sustentam devem ser
esclarecidas mediante consulta aquela estrutura.
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MENSAGEM DO DIRIGENTE MAXIMO DA UNIDADE

Apresentacao sucinta do relatério de gestao, abordando especialmente sua estrutura e pontos da
gestdo do exercicio que merecam destaque, tais como um resumo dos principais resultados
alcancados [UPC em numeros], para posterior detalhamento no corpo do relatério

O objetivo da mensagem do dirigente maximo da unidade é fornecer uma visdo geral sobre o
desempenho de sua gestdo, portanto devera conter o resumo dos principais resultados alcan¢ados
pela unidade prestadora de contas (UPC) frente aos objetivos estratégicos e as prioridades da

gestao.

Essa mensagem devera abordar o seguinte conteddo: missdo institucional, objetivos

estratégicos, prioridades da gestdo, principais resultados da gestdo e desafios e perspectivas.

Quanto a forma, a mensagem devera ter no maximo 2 paginas, infografico com os principais
numeros do resultado da gestdo, foto e assinatura do dirigente maximo da unidade.

Mensagem da administragao do Grupo Hospitalar Concei¢do (GHC)

Mensagem da
Administracdo

ain

José Ricardo
Agliardi Silveira
Diretor Administrativo
e Financeiro

o)

did

Mauro Fett Sparta de Souza
Diretor Taonico

Adriana Denise Acker
Diretora-Superintendente

O Grupe Hospitalar Conceigdo (GHC) atua na érea de salude desde a década
de cnguenta. Os funcionénes acompanharam esta caminhada e contribuiram
para o cresamento de nossa instituicdo. Reconhecemos que o avange s6 &
possivel com a colaboragdo de todos, prinapalmente guando nossa missdo €
oferecer atencio integral & salde pela exceléncia na assisténda, no ensino e

pesquisa, efici®ncia da gestdo, comprometimento com a transparéncia, segu-

ranga organizadonal e responsabilidade socal.

Reafirmameos nesso compromisso com o crescimento do GHC, fortalecendo
o Sistema Unico de Satide (SUS) e buscanda a qualificacio de nossos proces-
sos. MNeste exercido tinhamos como desafio a necessidade de avangarmos
de forma &gl nos processos relacionados & aderéncia da instituigio & Lei n2
13.303/16 & ao Decreto n® 8.945/16, bem como o aperfeigoamento do am-
biente de controle interno e da abordagem preventiva a riscos corporativos.

Meste cenario, ganha relevdnda o nosso compromisso com os instrumentos

de Governanga, balizadores da gestdo. Entre os avangos obtidos pela institui-
gdo, podemos destacar a adequagdo integral do Estatuto Social com a indusdo

das unidades de Governanga, Riscos e Conformidade e ouvidonia;
Planejamento Estratégice; a construgdo e divulgagéo da Politica de G

Riscos; e a implantagdo do Programa de Integridade, induindo a criagdo da

Comisséo de Etica e Conduta e do Canal de Denuncias.

Através do desenvolvimento do Programa de Apoie ao Deservohimento Ins-
titudonal do Sistema Unico de Salde (PROADI-SUS), o GHC participou do Pro-
jeto Pagente Segure. Podemos destacar o resultade obtido ne cumpnmento
das metas de seguranga do paciente preconizadas pela Organizagdo Mundial
da Saude (OMS), chegando a 100% de conformidade em algumas delas.

O objetivo do Relatdrio Integrado 2017 € compartilhar com a sociedade o de-

senvolvimento das noss

agbes visando o fortaledmento e gualidade do Sis-
temna Unico de Saude (SUS).

Nas proximas paginas, apresentamos com mais detalhes os resultados obti-

dos no exerdcio 2017.
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Apresentacdo das informacfes que identificam a unidade prestadora da conta (missdo e viséo),
estrutura organizacional, ambiente externo em que atua e modelo de negdcios

O objetivo do capitulo é demonstrar a finalidade e a forma de atuacdo da UPC, quem é a lideranca

e a influéncia do cenario externo e interno no seu desempenho. Devera ser respondida a pergunta:
O que a UPC faz e quais sdo as circunstancias em que ela atua?

Este capitulo devera abordar o seguinte conteudo: identificacdo da UPC e declaracdo da sua

missdo e visdo; composicdo aciondria do capital social; participacdo em outras sociedades; estrutura
organizacional; ambiente externo, modelo de negécios (cadeia de valor).

Identificacao da unidade prestadora de contas

Mensagem clara sobre missao e visdo. Caso se trate de empresa publica ou sociedade de
economia mista, composicdo acionaria do capital social e participagdo em outras sociedades.

Identificacdo da Petrobras

VISAO e

PROPOSITO

PROVER A ENERG
QUE MOVE A
SOOEDADE A REALEAR

0 SELI PONTENCIAL
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Estrutura organizacional

Sistema formal de tarefas e relacionamentos de autoridade que controla como as pessoas
coordenam suas acdes e usam 0s recursos para atingir os objetivos organizacionais.

Orgdos especificos singulares

Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional

Secretaria de
Acompanhamento
Econdmico

Secretaria da
Receita Federal

Secretaria de
Assuntos
Internacionais

Secretaria de
Previdéncia

Secretaria do

Escola de
Administragdo
Fazendaria

Secretaria-Executiva B Gabinete do Ministro da Fazenda [

Ouvidoria-Geral

Comité de Coordenagao
Gerencial das
Instituictes Financeiras
Piiblicas Federais

Comité de Avaliagao
de Créditos ao Exterior

Conselho Monetario
Nacional

Conselho Nacional de
Politica Fazendaria

Conselho de Recursos
do Sistema
Financeiro Nacional

Figura 06 - Organograma do Ministério da Fazenda

Ambiente Externo

Orgiios colegiados

Comité Brasileiro
de Nomenclatura

Conselho Nacional
de Seguros Privados

Conselho de Recursos do

- Sistema Nacional de Seguros

Privados, de Previdéncia
Privada Aberta e de
Capitalizacio

Conselho de Controle

de Atividades Financeiras ..

- Conselho Administrativo

de Recursos Fiscais

Organograma com a estrutura organizacional do Ministério da Fazenda

Ministério da Fazenda

Assessoria

. Comité Gestor do

Simples Nacional

Comité de
Financiamento e
Garantias das
Exportagoes

Conselho Nacional
de Previdéncia

Conselho Nacional
de Previdéncia
Complementar

Camara de Recursos
da Previdéncia
Complementar

Assessoria Especial
do Ministro de Estado

Entidades vinculadas

Eventos nacionais e internacionais que impactaram a gestao, indicadores sociais e econdmicos

referentes a drea de atuagdo da UPC e identificagao clara de oportunidades e ameagas.

Esses eventos podem ter como origem, por exemplo, condigdes econémicas, mudangas
tecnoldgicas, temas da sociedade e desafios ambientais que afetam a capacidade da UPC gerar

valor.

Modelo de Negocios

O modelo de negdcios é o sistema de transformacao de insumos em produtos e impactos por
meio das atividades de uma UPC, a fim de cumprir os seus objetivos estratégicos e gerar valor.
Em outras palavras, é a descricdo dos principais insumos, atividades, produtos e impactos
(internos/externos e positivos/negativos), por meio diagrama simples e fluxo narrativo ldgico,

com identificacdo das partes interessadas criticas.

Enquanto o produto final depende apenas do desempenho das atividades, o impacto que ele

causa é afetado por condicdes externas, que fogem ao controle da UPC.
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Modelo de negdcios da Petrobras

Modelo de Negocios

APLICADOS ADS
NOS505 PROCESS05

NOS5505
CAPITAIS

62,7

Reservas®

9,8

N° de Empregadas
il

Ihilhedes de barris
i eepsiwabirite]

Imvestimento em PO&|
RSt}

1,8

Farftidin i o8 quas
e a Petrabres controladora
transationou
i}

-| ] ESTRATEGIA

Ativo Imabilizado Dévida Liquida
(R tilties) ey
5844 2808

Forma recomendada para o capitulo Visao Geral e Ambiente Externo

5

paginas.

RESULTAM
EM PRODUTOS

missao institucional de cada érgao.

OLEOEGAS  DERIVADOS GAS NATURAL  ENERGIA
Produgao Valume vendide Volume vendido Velume vendido
friie d i e i mo mescada interng no mescada interno o mercada inberno
s il frrataten che barriniia) (rmilttem oo i) il MW i)
2,17 1,94 57,0 5,84
E POTENCIAIS SEGURANCA MEIO AMBIENTE
IMPACTOS Taxa de Acidentados Valume Ermissdies de Gases de
Registraveis Vazade Efeito Estufa
L) P Iraihen tan (11, )
1,08 358 67,0
EGERAM EMPREGADOS
Salirios
2 ] 6 i D Tributos Federais i) Remuneragio de
% bilbdes de R Capital de Terceirns™ w5 nted
VALOR ADICIONADO
o 72,4 17,2 69,4
Froseaates Emeais Remuneragso de
S bl Capital Propeio™* (s bihie)
46,2 11,7 0,4
Tributos no exterior Retorre Total ao Adenista
IR by
0
5%

-1,3

Organograma com a estrutura organizacional.
Destaque individual com foto e descricdo resumida do perfil de cada dirigente, bem como

oportunidades e ameagas, tudo vinculado com os objetivos da UPC.

com identificacdo das partes interessadas criticas.

Separacdo entre cenario nacional e internacional, uso de indicadores, identificacdo clara de

Diagrama simples e fluxo narrativo légico do modelo de negdécio da UPC (cadeia de valor),
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA

Informacdes sobre como a unidade planeja o cumprimento da sua missao, no inicio e ao longo do
exercicio de referéncia, apresentacdo dos principais objetivos estratégicos estabelecidos, descricao
das estruturas de governanca e avaliacdo sobre como essa estrutura apoia 0 cumprimento dos
objetivos estratégicos, especialmente sobre poder decisoério e articulacao institucional, assim como
relacionamento com a sociedade e partes interessadas.

O objetivo do capitulo é demonstrar a direcdo estratégica, as estruturas que contribuem para a
boa governanga da UPC e o alinhamento desta com as partes interessadas. Devera ser respondida
a pergunta: Como a estrutura de governanga apoia a capacidade da UPC de alcangar seus
objetivos?

Este capitulo devera abordar o seguinte conteudo: principais objetivos estratégicos, com
especificagdo de planos para implementar as prioridades estratégicas da gestdo; descrigdo das
estruturas de governanga; principais canais de comunicagao com a sociedade e partes interessadas.

Principais objetivos estratégicos com especificacao de planos para implementar as prioridades

Mensagem clara sobre objetivos estratégicos e das estratégias estabelecidas para alcanga-los
(planos para implementar as prioridades).

Mapa integrado visdo e estratégias da Petrobras

MAPA INTEGRADO VISAD E ESTRATEGIAS

NOS5A 'mmmﬂlm@htﬂfﬂtﬂﬂﬂﬂlg&ﬁmmtﬂﬂmn
VisAp gera alto valor e tem capacidade técnica dnica”
05 5 PRINCTRIOS INTEGRACAD ENERGIA, COM FOCD EVOLUI COM A EMPRESA CAPACIDADE
FUNDAMENTAS EFICIENTE EMOLEDEGAS SOCEDADE DETERMIMADA TECHICA
DA MISAD A GERAR VALOR
Gestao ativa Portfalio Fortalecimento Disciplina do Competéncias
de portidlio exploratdrio da governanca uso de capital tecnoliigicas
Reestruturagao dos Portfalio Resgateda Otimizar Desenvolvimento
negdcios de enengia de projetos cradibilidade produtividade da producdo em
elétrica de Exploragio e e custos #quas profundas
Producao
Economia de baixo Contrataches com Projetos com baixo
zﬂ Saida dos negdcios carbono foco em valor preqao de equilibrio
FETRATEGIAS nao estratégicos _
E i Transformacio Meritocracia
Maximizagido digital R
die valor do gds Incorporagac
de ressrvas
Politica de pregos
Gestdo financeira
e de riscos
MICIATIVAS 9 12 18 z2 7
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Descricdo das estruturas de governanca

Modelo de governanca com a descricdo das estruturas de governanca e abordando os
processos especificos para tomada de decisao.

Modelo de governanga do Ministério da Fazenda

Governanca e Estrutura Organizacional

Modelo de Governanca Corporativo do Ministério da Fazenda @O

A Figura 05 apresenta de maneira esquematica o modelo de governanga corporative do ministério, com representagdo das principais instancias internas e externas de governanga:

Governanca

Sociedade

&

v

l—v Presidéncia da Repiiblica

Outros Orgaos
e Entidades

Outros Estados

- S s - -
Nacao Constituidos : Alta Administracao
; (Ministro e Secretirios)
i e CEG
Entes Federados A

:
£ Gestdo Tatica
H (Subsecretarios, Coordenadores-Gerais,
] Coordenadores e Chefes de Gabinete)
i B .
H . Instancia Interna de Governanga
E I Instancia Interna de Apoio a Governanga
;‘f Instincia Externa de Governanca Vinculada ao Poder Executivo Federal
g Gestao Operacional . Instincia Externa de Governanga Independente
& ~ (Gerentes e Gerentes de Projeto) . Instincia Externa de Apoio a Governanga Independente
¢  Gestao
=

Principais canais de comunicacdo com a sociedade e partes interessadas

Principais canais de comunicacdo com a sociedade e partes interessadas, abordando
resultados dos servicos da ouvidoria e da LAI, formas de participacdo cidada em processos

decisdrios, explicagcdao sobre como a cultura, a ética e os valores refletem nos recursos e relagdes
com partes interessadas.

Forma recomendada para o capitulo Planejamento Estratégico e Governanca
5 paginas.

Mapa estratégico.

Figura da governanga.

Infografico para resultados do relacionamento com a sociedade.
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GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Avaliacdo dos riscos que possam comprometer o atingimento dos objetivos estratégicos e instituicao
de controles para mitigacdo desses riscos.

O objetivo do capitulo é demonstrar quais sdo os mecanismos de controle estabelecidos para
alcancar os objetivos institucionais. Devera ser respondida a pergunta: Quais sdao os riscos
especificos que afetam a capacidade de UPC alcangar seus objetivos no exercicio e como a UPC
lida com eles?

Gestao de riscos e controles internos

Vinculagdo entre riscos e objetivos estratégicos, riscos significativos quantificados e medidas
especificas de mitigagdo dos riscos.

Modelo de gestao de riscos e controles da Petrobras
LINHAS DE DEFESA

Com o modelo de “trés linhas de defesa” fortalecemos nosso sistema de controle intemo e contribuimos para quea
arganizagio possa atingir seus objetivos através de gerenciamento de riscos de forma padronizada e a consequente
implementacao de controles efetivos. Neste modelo, cada grupo de gestores que compde as linhas de defesa
desempenha um papel distinto no sistema de controle interno, de acordo com nossa estrutura de governanca.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO/COMITE DE AUDITORIA |

/  CONTROLES INTERNOS
/
¢ COMFORMIDADE

I -
GESTAQ DE RISCOS \
PRIMEIRA LINHA DE DEFESA r_} DEMMS FUNG L:? TERCEIRA LINHA DE DEFESA
0Os gestores das dreas de negécios tem ;__,-' St \ A Auditoria Interna avalia, de forma
afuncao de gerenciar os riscos e 5o / SEGUMNDA LINHA DE DEFESA independents, a eficicia do gerenciamento de
ol = r .
res po_nsavels par imple mer'!tzi_r as. agdes !__: As diversas fungdes corporativas de controle \ rlscos e a efetividade do slst?ma |:!2fon.trole
corretivas para resolver deficiéncias em _;"’ de riscos e supervisio de conformidade interno, reportando eventuais deficiéncias e

processos e controles. propondo agdes de melhoria.

assessoram o desenvaolvimento efou X
monitoram as atividades de controle \
realizadas pelos gestores.
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Detalhamento dos principais riscos identificados pela Petrobras e da resposta a cada um deles

GESTAO DE RISCOS NO PLANO DE NEGOCIOS E GESTAD

Mo processo de elaboragdo do Plano de Megdcios e Gestao 2018-2022, a alta administragio e demais executivos
identificaram os riscos gue podem impactar sua implementacde. Dentre os principais riscos identificados, destacamos:

PRINCIPAIS
RISCOS

o
g
2
SN

A

MUDANCAS RELEVANTES HAS
COMDICOES DE MERCADD

Comovolatiidade de precos de
petrilen ¢ gis natural, venda de
proshutos g mangens

ATRASO NA
COMSTRUCAD
DE PLATAFORMAS

REALIZACRD
PARCERIAS E
DESINVESTIMENTOS

PROCESSOS MADICIAKS
ECOMTINGEMOIAS

GRAMDES ACIDENTES)
INTEGRIDADE DE ATIVOS

MITIGACAO

* Monitoramento continuo da evelugdo do cenario externo e da atuacio nos nossos diversos
pdblicos de interesse;

- Robusto processo de planejamento e de gestao de carteira;

- Aprimaramento da eficiéncia das operagbes.

* Habilitag 2o dos fornecedores sequndo a nova sistematica, estabelecida pelo Programa de Gestao da
Base de Fornecedores, o que garante maior seguranga para as contratagies;

» Deservolvimento da base de fornecedores buscando ampliar a competitividade dos seus processos
de contratacho;

- Formento, por meio das instituicdes das quais faz parte, da construgio de um ambiente de negdcios
que favoreca a viabilizac®o de projetos que estimulem a atividade da indistria do petréleo no Brasil
e canseguentemente de toda a cadeia produtiva.

- Andlise continua da carteira de parcerias e desirvestimentos, buscando adequi-la s nossas
necessidades e &s oportunidades do mercado;

* ldentificacio abrangente de riscos e elaboracio de planos de acio para incrementar as chances de
sucesso dos projetos de parcerias e desinvestimentos.

- Gesto da carteira de contingéncias com matriz de riscos e controles internos dos processos e rotinas;
- Praticas de governanca para analise e revisao por colegiado para causas relevantes;
» Normativos @ padrdes internos para 0s processos de trabalho em todas as etapas do processa,

» Criagao de grupos de trabalho para processos relevantes com foco em aprimoramento das teses,
acompanhamento diferenciado dos processos e tratamento da causa raiz;

* Analise juridica prévia a tomada de decisan, o que gera insumos para a definicao de procedimentos mais
robustos & com menor risco de questionamento em juizo.

- Continuos programas de inspecies e manutengies das nossas instalagbes e de treinamentos da
nossa forca de trabalbo para o correto cumprimento dos requisitos de sequranga, de acordo com as
melhores praticas internacionais.

Forma recomendada para o capitulo Gestao de Riscos e Controles Internos
e 5 pdaginas.

e Explicacdo sobre tipos de riscos: estratégico, operacional, de mercado, de crédito, de
comunicacao, de conformidade, etc.

e Visdo geral do modelo de gestao de riscos e controles, esclarecendo os componentes dos
controles internos: ambiente, avaliacdo de riscos, atividades de controle, sistemas de
informacdo e monitoramento.

e Detalhamento individualizado dos principais riscos e da resposta a cada um deles (controles
internos).
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RESULTADOS DA GESTAO

Demonstracao dos resultados alcancados para o periodo em relagédo a misséo institucional e aos
objetivos estratégicos finalisticos, por meio de indicadores sobre metas, justificativas para o resultado
e expectativas para 0s proximos exercicios e ajustes necessarios no planejamento estratégico para o

exercicio seguinte.

O objetivo do capitulo é demonstrar quais foram as metas e as realizagcdes em relacdo a missdo
institucional e aos objetivos estratégicos finalisticos, bem como sintetizar as principais perspectivas
para os préoximos anos. Devera ser respondida a pergunta: Até que ponto a UPC ja alcancou seus
objetivos estratégicos para o periodo e quais as expectativas para os proximos exercicios?

Este capitulo devera abordar o seguinte conteudo: resultados alcancados frente aos objetivos
estratégicos (ou cadeia de valor) e as prioridades da gestdo; principais programas e
projetos/iniciativas; indicadores de desempenho quantificados e alinhados aos objetivos; avaliacdo
equilibrada dos objetivos alcancados e do desempenho em relagdo as metas; monitoramento de
metas ndo alcancadas; justificativas para o resultado; perspectiva para os proximos exercicios:
desafios e incertezas que a UPC provavelmente enfrentard ao perseguir o seu planejamento
estratégico.

No caso de prestacdo de contas de ministérios, observar ainda as seguintes orientagdes
adicionais do sistema e-Contas.

Resultados alcancados frente aos objetivos estratégicos (ou cadeia de valor) e as prioridades
da gestao

Cada objetivo estratégico/cadeia de valor deve ser abordado em segdo especifica,
abrangendo:

1. Problema a ser tratado pelo objetivo estratégico/cadeia de valor;
2. Visdo geral sobre a cadeia de valor;
3. Prioridades estabelecidas no exercicio para atingimento das metas relativas a cadeia de valor;

4. Principais a¢des, projetos e programas da cadeia de valor, especificando relevancia; valores
aplicados, resultados e impactos;

5. Riscos e outros fatores que influenciaram a cadeia de valor;

6. Principais resultados, progresso em relacdo a meta estabelecida e impacto observado, com
uso de indicadores (indicadores de desempenho quantificados e alinhados aos objetivos
estratégicos);

7. Causas/impedimentos para o alcance dos objetivos e medidas tomadas para enfrentamento
(justificativas para o resultado e monitoramento de metas ndo alcangadas);
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8. Desafios remanescentes e proximos passos.

Incluir os desafios e incertezas que a UPC provavelmente enfrentarda ao perseguir o seu
planejamento estratégico (perspectiva) e potenciais implicagcdes para o seu modelo de negdcios

(ou cadeia de valor) e desempenho futuro.

A discussdo das potenciais implicacdes, inclusive para o desempenho futuro, normalmente
inclui o ambiente externo, bem como riscos, com uma andlise de como estes podem afetar a

realizacdo dos objetivos estratégicos.

Principais resultados, com progresso em relacdo a meta e uso de indicadores da cadeia de valor
“Refino e gas natural” da Petrobras

Refino e Gas Natural

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DO SEGMENTO - DESTAQUES 2017

Reduzir o mossa risco na atuacao em exploracio e producao,
refino, transporte, logistica, distribuicao e comercializagao
por meio de parcerias e desinvestimentos

Promover politica de precos de mercado e maximizacio de
margens na cadeia de valor

Otimizar o portfalio de negécios, sainde integralmente das
atividades de producio de biocombustiveis, distribuicio de
gas liguefeito de petréleo (GLP), producio de fertilizantes
e das participagdes em petroguimica, preservando
competéncias tecnoldgicas em dreas com potencial de
desenvolvimento

Maximizar a geragdo de valor da cadeia de gas, alinhada com
a evolugao requlatdria, garantindo a monetizacao da producao
propria e adequando a participacio na cadeia de 0as natural
como combustivel de transigio para o longo prazo

Reestruturar os negdcios de energia, consolidando o ativos
termelétricos e demais negdcios desse segmento, buscando a
alternativa que maximize o valor para a empresa

Rever o posicionamento do negddo de lubrificantes,
objetivanda maximizar a geragao de valor para a Petrobras

INDICADORES DE PERFORMANCE

Rewvisdo da politica de precos de diesel e gasolina, visando ao
aumento da frequéncia de ajustes nos pregos

Mova politica de precos para a comercializacao de gas liquefeito
de petrdleo (GLP-P13)

" IPO da Petrobras Distribuidora

Participacao ativa em discussies gue impactam o marco
regulatdrio da inddstria de dleo e gis no pais: programas
RenovaBig, Gas para Crescer e Combustivel Brasil

Investimentos de RS 7,81 bilhdes

Plara informagies sobre parcerias e desinvestimentss ¢ sobre o marca
) requiatdric do indistria de dleo ¢ gs, vija Capital Financeiro &
Contexta Exterrg, respectivaments,

VENDAS NO MERCADO INTERNO E PRODUCAQ
DE DERIVADOS (ML BBL/DIA

2.234

2064 4949

2015 2016 2007
e — Pred

INVESTIMENTO - ABASTECIMENTO {8 MiLHOES)

8390

I 4032 4093
205 2016

2017

CUSTO DE REFINO (Ré/880)

s I 16
corr I 5.2¢

EBITDA AJUSTADO ~ ABASTECIMENTO (RS MiLHOES)

s I 35551
2o I <7 475
o7 | 25,592

DEMANDA DE GAS NATURAL (MILHOES MDA

95 . 83
I ] I

2015 2016 2017

INVESTIMENTO — GAS E ENERGIA (RS MLHbES)

s | 2551
20 I 2426
2o I 3502

Forma recomendada para o capitulo Resultados da Gestao

30 paginas.

GERACAO DE ENERGIA ELETRICA (vw HEDIO)

4646
I 2252 SiS
2015 2016 2017

EBITDA AJUSTADO - GAS E ENERGIA (RS MILHBES)

eors | 50
2o I 75/
o I 6.465

Diagrama simples e fluxo narrativo légico com formato padrdo para todas cadeias de valor.
Graficos dos principais indicadores, contendo as metas e os resultados atingidos.

Diagrama ou infografico para resultados qualitativos
Quadro/infografico com os principais desafios e incertezas.
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ALOCACAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

Demonstracdo da alocagéo de recursos com vistas ao cumprimento da misséo e dos principais
objetivos da unidade prestadora de contas, abrangendo a avaliagcao sobre areas relevantes da gestao
gue tenham contribuicdo decisiva para o alcance dos resultados da unidade, tais como pessoal,
tecnologia da informacéo, licitacdo e contratos, infraestrutura e gestéo patrimonial, sustentabilidade
ambiental.

O objetivo do capitulo é demonstrar como foram gerenciados os recursos orcamentarios,
humanos, tecnoldgicos e outros, sob o ponto de vista da eficiéncia e da conformidade. Devera ser
respondida a pergunta: Para onde a UPC deseja ir e como ela pretende chegar 1a?

Este capitulo deverd abordar o seguinte conteldo: estratégia para alcancar os principais
objetivos da UPC e planos de alocacdo de recursos para implementar essa estratégia no exercicio,
assim como principais desafios e agOes futuras; gestdo orcamentdria e financeira; gestdo de
pessoas; gestdo de licitagcdo e contratos; gestdo patrimonial e infraestrutura; gestdo da tecnologia
da informacdo; gestdo de custos; sustentabilidade ambiental.

No caso de prestacdo de contas de ministérios, observar ainda as seguintes orientacoes
adicionais do sistema e-Contas.

Declaracao dos titulares da secretaria-executiva e da unidade responsavel pelo planejamento,
orcamento e administracao (ou cargos de natureza equivalente)

Devera ser apresentada uma declaragao dos titulares da secretaria-executiva e da unidade
responsavel pelo planejamento, orcamento e administracao (ou cargos de natureza equivalente),
na qual conste: objetivos estratégicos das areas de gestdo da UPC; estratégia e metas de
implementacao dos objetivos; principais a¢des realizadas, incluindo os contratos de servigos
significativos e os investimentos de capital. Quanto a estes, a avaliagao do seu custo-beneficio e
o impacto sobre os objetivos; desafios e oportunidades; conformidade com a legislagdo que rege
a UPC; confiabilidade das informacgdes prestadas.

Demonstracdao da eficiéncia e da conformidade legal de areas relevantes de gestio que
contribuiram para o alcance dos resultados da UPC no exercicio

Cada area de gestdo devera ser abordada em sec¢ao especifica, abrangendo o conteldo a seguir
especificado.

Gestao de orcamentaria e financeira

1. Perfil do gasto do ministério: evolucdo dos ultimos anos da execu¢do orcamentdria da
despesa por funcdo e/ou unidade orcamentaria (empenhada, liquidada e paga);
detalhamento das despesas por grupo e elemento de despesa; execucao orcamentdria
dos principais programas/projetos/acdes;
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Discussdo do desempenho atual em comparag¢do com o desempenho esperado/orgado,
com uma analise de tendéncias;

ExplicacBes sobre varia¢des do resultado, com uma reflexdo justa e compreensivel sobre
o desempenho financeiro, consistente com as demonstrac¢des financeiras subjacentes;

Principais desafios e a¢des futuras.

Despesas do Ministério da Fazenda

Despesas do Ministério da Fazenda

- 1'633
| ) Demais despesas
v | R 40,3 milhdes WEFJ::’{’ j
0,18% R 93 Bmilhdes
DIJES emﬂl:hnnas %
& Smilhdes 5
=
33,06% %S
Administrativas o 61,44%
RS 8329 milhdes Sistemas
Informatizados
39,05% R 1547, il hes
Ativos
RS 7.352 6 milhes
2,41% % 3,93%
Dutras despesas 2 % Ativ Finalisticas
RS 454,0 milhdes ] E R$46milhoes  3,15%
2,02% » A "R milhies
Auxilios, beneﬁcip»s, etc
R4 380.9 milhdes 49,73% o Mﬂan%-
0,01% Inativos e Pensionistas | inistrativas
Hisda de Custo R9IImiboes  42,89% 0 amices
RS 1,5milhGes 6,78% Obras e reformas
Contrbuiges Patronais R} 49,8 milhdes
RS 1.276 4 milhdes §9,26%
Sistemas
Informatizados
Fonte- Secretaria do Tesouro Nacional (STH) R% 57,2 milhes

Gestao de pessoas

1.
2.

Conformidade legal;

Avaliacdo da forga de trabalho: distribuicdo dos servidores por faixa salarial, género,
deficiéncia, etnia, faixa etaria, situacdo funcional, carreira, drea de trabalho e unidade de
exercicio;

Estratégia de recrutamento e alocagado de pessoas;

Detalhamento da despesa de pessoal (ativo, inativo e pensionista), evolucdo dos ultimos
anos e justificativa para o aumento/diminuicdo;

Avaliacdo de desempenho, remunerag¢ao e meritocracia: gratificacdo de desempenho,
progressao funcional, estagio probatério, tabela de remuneracao, percentual de cargos
gerenciais ocupados por servidores efetivos, detalhes sobre a igualdade de
oportunidades na UPC;

Capacitacdo: estratégia e niumeros;
Principais desafios e agdes futuras.
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Exemplo de analise da gestao de pessoas do Ministério da Fazenda

L Gestao de Pessoas

Conformidade legal @ OO O COOO O

Legislacdo Aplicada

Pam assegurar a conformidade com a lei 81121990
e demais normas aplicaveis & Gestdo de Pessoas, 0
Ministério da Fazenda observa o conjunto de regras

Devemos citar também outra |mpnn.ar|te diligéncia do

Orientagio Normativa SGP/MP n2 5, de 21/2/2013. Tais

TCU, que tratou das
#sacumulagdes indevidas de cargos piblicos. Foram
analisados 300 casos, conforme abaixo.

Ac a [

e diretrizes idas ou pelo
Governo Federal e Gredos de controle.

Messe contexto, 0 Ministério da Fazenda verifica,
diariamente, as normas publicadas pela Secretaria
de Gestao de Pessoas do MPDG, Orgao Central do
SIPEC, & orienta as unidades fazendarias quanto aos
regulamentos aplicaveis.

03 Decretos

07 Medidas Provisdrias
10 Leis

41 Notas

46 Portarias

10 outros

Normas e

legislagdes 11 7
atos

Apontamentos dos Orgaos de Controle
Aliado a isso, por meio de informagdes extraidas
do SIAPE, sao realizadas auditonias plememwas
permdl(ameme de forma a corrigir

indevida

mprocedentes 83%

Phrﬁm destaca-se o acordao 2190,/2017 onde
alguns casos de a0 do

teto constitucional.
Indicadores de Conformidade

Aavaliagdo da conformidade nos processos de Gestdo
de Pessoas é realizada por meio de indicadores. Os

Abate
teto

Outros 1%
Improcedentes 22%

Regularizados 67% -+

inc i ias. Por fim, as diligéncias
e apontamentos dos dredos de controle (TCU e
CGU) e cuidamos para que ssjam :Ia.dos os devi nos

pelos drgaos e pelas unidades pagadoras
declaram anualmente a observancia is normas € o
cumprimento dos topicos indicados.

Controle e acompanhamento da entrega das

pelas Declaragbes de Bens e Renda
P Controle e Acompanhamento dos registros de
Diligéncias TCU informagao no Sistema Integrado de Admissdes
recebidas e Concessoes 5
(2.278) @ @ [ens I v
dos Orgdos de Com:lole

@ Atendidas dos processos i a titulo
Fonte: COGEP/SPOA de Reposigao ao Erario
F— de des. licengas &

TCU em 2017, podemoas dtar o Acordao Z?mﬂ&meapurou
1625 indidios de possiveis imegularidades nas pensdes

de “Filha Maior Solteira" prevista na Lei 3373/1958. No
cumprimento do dtado acordao foram excluidos 836

Filha maior solteira

Decisao Judicial 28%
Improcedentes 6%
Fonte: COGEP/SPOA

Em 2017, todos os servidores entregaram a Declaragio
de Bens e Rendas ou autorizaram seu acesso, conforme
dispde a Lei n2 3730, de 10/11/1993.

Os atos de admissao, concessao de pensao dvil e
aposentadoria foram registrados no SISAC, conforme
instrugo Normativa TCU n?2 55/2007.

Foram instaurados pmoessos para reposicao de valores
recebidos il
& beneficidrios de pensao cMI nos temms da

Gestao de licitacoes e contratos

1. Conformidade legal;

g irdo gerar retorno aos cofres da Unido de
aproximadamente RS 3.285298,00.

450 Processos Administrativos
14 Unidades
Descontos langados em folha

3,28..

30.969 servidores
© 40,93%

" 59,07 & 0,78%
0 quadro de pessoal do Ministério da Fazenda,

em razdo de seu papel institucional, & bastante
diversificado, 0 que acameta el.evado grau de

. dos perfis a
ocompasicao da forga de trabalho.

Nosso quadro € composto basicamente por 05 (dnco)
Carreiras e 02 (dois) Planos Especiais de Cargos.

icao d

quadro de

por carreir

Dentre as diversas carreiras integrantes do MF,
destacam-se as Carreira Tributaria e Aduaneira

da Receita Federal do Brasil, a Carreira de Anangas

e Controle e a Carreira de Procuradores da

Fazenda Nacional.

Temos ainda os integrantes do Plano Espedial de
Cargos do Ministério da Fazenda, que prestam o apoio
administrativo necessario ao desempenho das fungies
do Orgao. Tambem foi incorporada pela Lei T1.457/2007,
no ambito da Receita Federal, os servidores da carreim

Na area de Gestdo de Pessoas, atendemos diversas
solicitagdes realizadas na Quvidoria e no Servigo de
Informagao ao Cidadao - SIC, nos termos da Lei n2
12577, de 18/1/201.

1s55ic 4 1wsowidorizs = 2 G
solicitacbes
Fonte: SISouvidor & COGEP/SPOA atendidas

Avaliagao da forca de trabalho D@ O OO OO0

do Segure Sodal Com a incorporagao do extinio
Ministério da Previdencia Social, em 2017, passamos a
contar com os i da Carreira idencia, Saide
& Trabalho. Por fim, nosso quadro € composto ainda por
empregados anistiados, cedidos, ocupantes *mrgos

{ vinculo e
0 quadro de servidores vem sendo reduzido a cada
ano, prindipalmente pelo alto indice de evasdo e pela
escassez de novos concursos piblicos (vide item 06).

Evolucio do quadro de pessoal

32.685
31.710 30.969
2015 2016 2017
ndo foram

30 da Forga de Trabalho
por situagao Funcional

364% 2% 078%  059%  053%

oson | | o | 2 | e | ]

istribuicdo da Forca de Trabalho

idade de exercicio

s
%

Area MEIO:

n7%

Arsa FiM:

Fonte: Siape BA.80%

- Conformidade e Eficiéncia da Gestao 1?5

2. Detalhamento dos gastos das contratagdes por finalidade e especificagcao dos tipos de
servigos contratados para o funcionamento administrativo;

3. Contratagdes mais relevantes, sua associacao aos objetivos estratégicos e justificativas
para essas contratagdes;

4. ContratagOes diretas: participacdao nos processos de contratagao, principais tipos e
justificativas para realizagao;

5. Principais desafios e a¢des futuras.

Gestao patrimonial e infraestrutura

1. Conformidade legal;

2. Principais investimentos de capital (infraestrutura e equipamentos),

custo-beneficio e impacto sobre os objetivos estratégicos;

avaliacdo do seu

. Desfazimento de ativos;

3

4. Locacgbes de imdveis e equipamentos;

5. Mudangas e desmobilizagdes relevantes;
6

. Principais desafios e a¢des futuras.

33



Gestao da tecnologia da informacao

1.

N o v bk~ w N

Conformidade legal;

Modelo de governanca de Tl;

Montante de recursos aplicados em TI;

ContratacGes mais relevantes de recursos de TI;

Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl por cadeia de valor;
Seguranca da informacao;

Principais desafios e agdes futuras.

Gestao de custos

1.

Conformidade legal (art. 50, §32 da Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000, e
Portaria STN 157, de 9 de margo de 2011);

Estimativa de custos por drea de atuacdo, demonstrando a distribuicdo dos recursos
consumidos entre as areas finalisticas e de suporte;

Estimativa de custos por programa governamental, demonstrando em que medida eles
se relacionam e contribuem para o alcance da missdo institucional da UPC;

Principais desafios e a¢Oes futuras para alocacdo mais eficiente de recursos e melhoria
da qualidade dos gastos publicos.

Sustentabilidade ambiental

1.
2.
3.

Critérios de sustentabilidade nas contratacdes e aquisicdes;
Ag0es para redugao do consumo de recursos naturais;

Reducdo de residuos poluentes.

Forma recomendada para o capitulo Alocacdo de Recursos e Areas Especiais de Gestdo
e Declaragdo do SE e do SPOA (ou cargos de natureza equivalente), 2 paginas, com foto e

assinatura dos responsaveis.

e Demonstracdo da eficiéncia e da conformidade legal das areas relevantes da gestdao que

contribuiram para o alcance dos resultados da UPC: 15 paginas e uso intensivo de
infograficos.
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DEMONSTRACOES CONTABEIS

Demonstracao da situacao e do desempenho financeiro, orgamentario e patrimonial da gestao no
exercicio, declaracao do contador/opinido dos auditores externos, demonstrativos contabeis e notas
explicativas.

O objetivo do capitulo é demonstrar a situacdo e o desempenho financeiro, orcamentéario e
patrimonial da gestdo no exercicio.

Este capitulo deverd abordar o seguinte contetdo: declaragdo do contador/opinido dos auditores
externos; demonstracdes Contabeis; notas Explicativas.

Declaracao do contador/opinidao dos auditores externos

Declaracdo do contador geral (ou opinido dos auditores externos), expressando a
responsabilidade do contador, as normas contabeis aplicaveis e a asseguracdo razodavel das
demonstragdes contabeis.

Demonstracdées Contabeis

Demonstracoes contabeis: Balanco Orcamentdrio, Balangco Patrimonial, Demonstra¢do das
Variagdes Patrimoniais, Demonstragao do Fluxo de Caixa, Balanco Financeiro, Demonstragao das
VariagGes do Patrimonio Liquido.

Balango Patrimonial do Ministério da Fazenda

Demonstracdes contabeis

o Balanco
Patrimonial
R$ milhdes RS milhdes
e Tw o | we  Wewowmosims L w | we
E éstil Fi i tos o7 788.062 B53.811
Caixa e Equivalentes de Caixa [ 928.560 939147 L ——
L Divida Mobiliaria Interna - Mercado e BCB 784622 642267
Conta Unica o213 nr Divida Mobiliaria Externa 3840 1553
Demais Bancos e Rede Bancaria Arrecadagio 1610 6.69 Provisoes a Curto Prazo 08 20505 26361
Aplicacdes Financeiras no Exterior 5753 19719 Demais Obrigacdes 09 172805 260757
Créditos a Curto Praze 02 53190 86100 Passivo Nao Circulante 5.858.415 5.476.367
o Empréstimos e Financiamentos a7 4451556 4001112
Créditos Tributarios a Receber 8874 61.392 . o
Divida Mobiliaria Interna - Mercado e BCB £339.035 3.890.6177
Empréstimos e Financiamentos Concedidos 037 52531
() Ajustes para Perdas Créditos (56.421) (21734) Provisdes a Longo Prazo 10 1392149 1415768
Demais Créditos e Valores a Curto Prazos 03 17196 1353 ProvisSes Previdenciarias 1199177 1364503
w0 Nao Circul 1908432 1880.012 Outras Provisdes a Longo Prazo 193.022 51265
~ Demais Obrigagdes 14.709 59.487
Realizavel a Longo Prazo 02 1604151 1572902
(Créditos Tributarios a Receber 369.747 264415 Patriménio Liquido n (3.912.408) (3.508 605)
Empréstimos e Financiamentos Concedidos 1114554 1.087150 Resultado Acumulados (3.912.408) (3.508.605)
Divida Ativa Tributaria e Nao Tributaria 687953 1844939
{-) &justes para Perdas em Créditos a Longo Prazo (595.172) ({1.655.457)
Qutros Créditos a Longo Prazo 27.068 31854 P .
Superavit Financeiro por
5 z 369 -
Investimentos 04 319.034 302.34 Fonte de Recursos
Imobilizado 05 4.083 3.761
Bens Mdveis 1336 13 Das disponibilidades financeiras que ndo estao
S comprometidas (superavit financeiro), cerca de 89%
Bens Imoveis 3566 e sdo recursos vinculados por lei e apenas 11% sao
{-) Depreciagio Acumulada (819) (723) Eurfsﬂiu recursos ordinrios (Livres)
rsos
Intangivel 06 1164 1000 gﬂﬁﬂﬁ
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Notas Explicativas

1. Informacgdes gerais: natureza juridica da entidade; domicilio da entidade; natureza das
operagdes e principais atividades da entidade; declaracdo de conformidade com a
legislagao e com as normas de contabilidade aplicaveis;

2. Resumo das politicas contabeis significativas, por exemplo: bases de mensuracdo
utilizadas, como: a. custo histdrico, valor realizavel liquido, valor justo ou valor
recuperdvel; b. novas normas e politicas contdbeis alteradas; c. julgamentos pela
aplicagdo das politicas contabeis;

3. Informacdes de suporte e detalhamento de itens apresentados nas demonstracoes
contabeis pela ordem em que cada demonstracdo e cada rubrica sejam apresentadas;

4. Outras informacgGes relevantes, por exemplo: passivos contingentes e compromissos
contratuais ndo reconhecidos; divulgacdes ndo financeiras, tais como: os objetivos e
politicas de gestdo do risco financeiro da entidade; pressupostos das estimativas;
reconhecimento de inconformidades que podem afetar a compreensao do usudrio sobre
o desempenho e o direcionamento das operacbes da entidade no futuro; ajustes
decorrentes de omissdes e erros de registro.

Forma recomendada para o capitulo das Demonstracées Contabeis

e Declaracdo do contador, 2 péaginas, com foto e assinatura do contador.

e Demonstracbes contdbeis: maximo 10 pdaginas, uma demonstracdo por pagina, em RS
bilhGes, somente informacgdes agregadas.

e Notas explicativas: maximo 20 paginas, em RS bilhdes, somente informacdes agregadas,
destaque para os principais nUmeros e para as grandes variagdes, relevancia aos nimeros
das demonstracgOes relacionadas aos resultados da gestdo, bem como ao desempenho na
gestdo dos recursos.
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OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

Outras informagfes nao relacionadas com as demais se¢fes do relatorio e que seja de interesse dos
dirigentes da unidade prestadora de contas divulgar em raz&o da relevancia e da necessidade de
accountability dos gestores, entre as quais como a UPC determina os temas a serem incluidos no
relatorio integrado e como estes temas sdo quantificados ou avaliados, bem como o tratamento de

determinacdes e recomendacgfes do TCU

O objetivo do capitulo é esclarecer como a UPC determina os temas a serem incluidos no relatério
integrado e como estes temas sdo quantificados ou avaliados, bem como o tratamento de
determinacdes e recomendacdes do TCU.

Este capitulo deverd abordar o seguinte conteldo: resumo do processo para determinar a
materialidade das informacdes e descricdo dos limites do relato e de como o limite foi determinado;
tratamento de determinacdes e recomendacdes do TCU.

Determinacao da materialidade das informacées

A Estrutura Internacional de Relato Integrado do IIRC estabelece que temas relevantes sdo
aqueles que afetam ou podem afetar a capacidade de uma UPC de gerar valor e que nem todos
os temas relevantes sdo considerados materiais. No processo de determinacdo da materialidade,
é preciso definir os limites do relatdrio integrado, regido por dois aspectos:

e aentidade do relato financeiro que identifica quais as transa¢des controladas e eventos
relacionados devem ser incluidos no relatério financeiro da UPC (conceitos de controle
ou influéncia significativa);

e a identificagdo do riscos, oportunidades e impactos atribuiveis ou associados a outras
entidades/partes interessadas, além da entidade do relato financeiro, que tenham um
efeito significativo sobre a capacidade da entidade de relatdrio financeiro de gerar valor
(v. 3.17 a 3.35 da estrutura do IIRC).

O processo para determinar a materialidade é tratado nos itens 4.40 a 4.48 da estrutura do
lIRC.
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Matriz de materialidade da Petrobras
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Tratamento de determinacdes e recomendacoes do TCU

O relatério de gestdo devera especificar o tratamento dado as determinagcbes e
recomendacgdes do TCU.
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ANEXOS E APENDICES

Documentos e informacdes de elaboracdo da unidade ou de terceiros Uteis a compreenséo do texto

do relatorio ou exigidos pelas normas do Tribunal de Contas da Unido na prestacéo de contas, entre

as quais declaracao de integridade do relato integrado pelos responsaveis pela governanga conforme
estabelece a Estrutura Internacional para Relato Integrado.

O objetivo do capitulo é de organizar documentos e informacbes Uteis a compreensdo do
relatorio, entre as quais declaracdo de integridade do relato integrado pelos responsaveis pela
governanga conforme estabelece a Estrutura Internacional para Relato Integrado.

Declaracées de integridade do relato integrado pelos responsaveis pela governanca conforme
estabelece a Estrutura Internacional para Relato Integrado

A declaracdo de integridade do relato integrado pelos responsaveis pela governanca é
estabelecida no item 1.20 da Estrutura Internacional para Relato Integrado do IIRC, nos seguintes
termos:

“1.20 Um relatdrio integrado deve incluir uma declaragdo dos responsaveis pela governanca
com:

e 0 reconhecimento de sua responsabilidade por assegurar a integridade do relatdrio
integrado;

e 0 reconhecimento de terem aplicado o pensamento coletivo na preparagao e na
apresentacao do relatdrio integrado;

e sua opinido ou conclusdo quanto ao fato apresentagao do relatério integrado estar de
acordo com esta Estrutura;

ou, se ele ndo contiver tal declaragao, ele deve explicar:

e 0 papel desempenhado pelos responsaveis pela governanga na preparacdo e na
apresentacao do relatdrio integrado;

e as medidas que estdo sendo tomadas para incluir tal declaracao em relatérios futuros;

e 0 prazo para fazé-lo, que ndo devera ultrapassar o terceiro relatério integrado da UPC
que faga referéncia a esta Estrutura.”
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Onde encontrar o TCU

O Tribunal de Contas da Unido tem sede no Distrito Federal e possui representacdo em todas as
Unidades da Federacdo. Independentemente do assunto, entendimentos podem ser mantidos
diretamente com qualquer unidade do TCU. O endereco completo e os telefones da sede e das
Secretarias de Controle Externo do Tribunal nos estados (Secex) estdo no Portal TCU.

Internet

www.tcu.gov.br

Ouvidoria

Denuncias e manifestagtes: 0800-644-1500, opcao 1
ouvidoria@tcu.gov.br
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