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MENSAGEM DA DIRETORIA

Condutas irregulares e atos fraudulentos tém afetado
diversos setores da sociedade, impactando diretamen-
te o negocio, a confianga e a reputagéo das instituicdes
envolvidas. Desde setembro de 2016, a Diretoria da Pe-
tros vem implementando uma série de medidas para au-
mentar a transparéncia e fortalecer a governanga da Fun-
dagédo. O Programa de Integridade é um novo passo nesta
diregdo, acompanhando o movimento de grandes empresas,
que tém investido cada vez mais em iniciativas para prevenir,
detectar e corrigir desvios éticos.

O programa ¢é abrangente e esta consolidado em principios e
instrumentos que envolvem comportamento ético, governan-
ca e controle de riscos, com o objetivo de proteger a Petros de

praticas ilicitas e irregularidades que possam colocar em risco o
patriménio dos participantes e aimagem da entidade. Ferramenta
fundamental neste processo, o Canal de Dentincia independente
permite que empregados, participantes, fornecedores e demais pu-
blicos possam registrar dentncias, garantindo anonimato e sigilo
absolutos. Outro importante mecanismo é o Cédigo de Condutas Eti-
cas, que foi integralmente revisado para contemplar as diretrizes do
programa, indicando os valores, comportamentos e compromissos que
devem ser adotados por toda a organizagdo. Criamos também politicas

especificas, como a que trata de conflito de interesses, e revisamos di-
versos normativos para adapta-los as melhores praticas de governanca.

A implementagcdo de um Programa de Integridade desse porte reforga
nosso compromisso com a transparéncia, a ética e a governanga, e é par-
te relevante do amplo trabalho conduzido por esta Diretoria para tornar a
Petros um exemplo de conduta ética e retomar sua posigéo de referéncia no
setor de Previdéncia Complementar.

Boa leitura!

Diretoria Executiva




INTRODUGA(

O Programa de Integridade da Petros (“Programa’”) tem como principal
objetivo apresentar um conjunto de diretrizes, normativos internos de
integridade e acgdes inter-relacionadas que sédo adotadas pela Fundacéo
com o firme propédsito de prevenir, detectar e corrigir desvios, fraudes, ir-
regularidades e atos lesivos ao patrimonio administrado pela Petros, bem
como néo condizentes com as legislacdes brasileiras, especialmente a Lei
n° 12.846/2013 e sua regulamentacgédo ou as que venham a substitui-las, no
que tange ao combate a corrupcgdo, a fraude e a lavagem de dinheiro.

Este documento também auxilia a entender como as agdes referentes a
integridade encontram-se inseridas em nossos normativos e se materiali-
zam no cotidiano da Petros.

As medidas e diretrizes descritas no presente Programa, alinhadas com
a misséo e visdo da Petros, devem servir como referéncia para todos os
membros dos érgédos estatutarios, ocupantes de cargos de confianga, co-
laboradores da Fundacéo ou cedidos, colaboradores de empresas contra-
tadas, membros de comités, participantes, beneficiarios, assistidos, pa-
trocinadores e instituidores, na consecucédo dos objetivos da Petros, de
forma ética, integra e transparente.
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Para melhor entendimento do nosso Programa, a seguir encontram-se lis-
tadas as cinco dimensdes que suportam as agdes para uma implementa-
¢éo efetiva do Programa de Integridade da Petros:

1.Comprometimento e Patrocinio da Alta Administragdo — Gonselheiros,
Presidente e Diretores

A alta administragcédo da Petros reconhece a importéancia dos valores, po-
liticas, normativas e diretrizes que constituem o presente Programa de
Integridade bem como o seu necessario patrocinio para que este tema
avance muito além de normas e procedimentos. O Programa deve ser pau-
tarecorrente em reunides de seus Colegiados, com repercussdes praticas
em todos os niveis hierarquicos da Fundacéo, de modo a construir um am-
biente esponténeo, conduzido pela demonstragéo efetiva deste compro-
metimento e patrocinio, em que os colaboradores e terceiros prezem por
condutas éticas e pelo cumprimento das medidas de integridade.

O comprometimento da alta administracéo da Petros com o Programa es-
tende-se a ndo tolerancia em face de eventuais atos lesivos a integridade
da Fundacéo, devendo ser adotadas providéncias cabiveis, em todos os
niveis hierarquicos, procedendo com a devida apuracgéo e responsabiliza-
¢éo pelos fatos que por ventura deram origem a materializacéo da irregu-
laridade.

Desta forma, o Programa conta com o patrocinio da alta administracéo
da Petros perante os publicos interno e externo, podendo ser evidenciado,
entre outras acdes, pela participacdo e apoio nas etapas de implementa-
¢do do mesmo, adogdo de uma postura ética que sirva de exemplo a todos
os colaboradores e terceiros, aprovacdo das politicas e normativos rela-
cionados ao Programa, e garantia de provimento de recursos financeiros,
materiais e humanos necessarios a sua gestéo.

Programa de Integridade >* PETROS



2. Instancia Interna Responsével pelo Programa de Integridade

A Geréncia de Gestéo de Riscos e Conformidade — GRC, constituida pelos
Setores de Gestédo de Riscos e de Conformidade, é a instancia responsavel
pela gestdo, melhoria e manutencdo do Programa de Integridade, sendo
esta funcdo formalmente instituida por meio do Plano Béasico de Organiza-
¢édo — PBO, documento que estabelece a estrutura organizacional, as atri-
buicdes de cada unidade organizacional, as relagées de subordinagéo e a
qualificagéo profissional dos cargos gerenciais da Petros.

Com garantia de autonomia e independéncia de atuacgéo, a GRC, igualmen-
te responsavel pela funcédo de controle da observancia aos codigos, politi-
cas, normas legais e regulamentares, reporta-se diretamente ao presidente
da Petros, com indicagéo de seu titular pela Diretoria Executiva, sendo sua
nomeacéo e exoneracdo de competéncia privativa do Conselho Deliberati-
vo, conforme preconizado no Estatuto Social da Petros.

CONSELHO DIRETORIA

DELIBERATIVO EXECUTIVA PRESIDENGIA GERENCIA DE GESTAO DE RISCOS E CONFORMIDADE

SETOR DE GESTAQ DE RISCOS

SETOR DE CONFORMIDADE

Da mesma forma, compete a GRC o monitoramento dos controles internos
pertinentes & prevencé@o e ao combate a corrupgéo, lavagem de dinheiro,
fraude e ao financiamento do terrorismo.

Para realizar as suas fungdes, a GRC utiliza o apoio e comprometimento
dos demais 6rgéos da Petros, entre outros, Auditoria Interna, Geréncia de
Comunicacédo e Relagdes Institucionais, Geréncia de Planejamento, Ge-
réncia de Pessoas, Geréncia Juridica, Ouvidoria, Geréncia de Tecnologia
da Informacédo, Geréncia de Aquisigdes e Contratos e Secretaria Execu-
tiva. Desta maneira, busca-se garantir que acdes de fiscalizagéo, divulga-
¢éo, treinamento, apuracéo de denuncias, suporte tecnolégico, diligéncia
em relacdo a parceiros e comprometimento da alta administracdo sejam
efetivamente realizadas de maneira coordenada, visando garantir a efetivi-
dade do Programa de Integridade da Petros.
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3. Andlise Periddica de Riscos
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A Petros, sob a coordenacédo da GRC, realiza avaliagdes formais e periodi-
cas da natureza e extenséo da exposicdo da Fundacéo a potenciais riscos,
internos e externos, levando-se em consideracéo, entre outros aspectos,
a probabilidade de ocorréncia e o impacto em suas opera¢gdes quanto a
uma eventual materializacdo de riscos. Destacam-se os riscos de fraudes,
corrupgédo e lavagem de dinheiro, bem como processos ligados a contra-
tos, contribuicdes esporadicas, alvaras e licengas em empreendimentos,
participagdo em empresas investidas, relacionamento com agentes de fis-
calizagcdo e demais 6rgdos do poder publico, profissionais ou empresas
prestadoras de servigos.

Com base nas analises periddicas dos riscos, sdo desenvolvidos planos
de acdo para tratamento dos riscos identificados, bem como ac¢des de me-
lhoria no Programa de Integridade. Além disso, visando prevenir e mitigar
a ocorréncia de atos indesejados e contrarios a integridade da Petros, sédo
formalizados e disponibilizados a todos os colaboradores normativos in-
ternos relacionados a gestdo de riscos e integridade, listados no item 4
— Instrumentalizag¢édo do Programa.

A metodologia de Gestdo de Riscos da Petros esta estruturada em trés
linhas de defesa, conforme detalhamento a seguir:
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12 Linha de Defesa

A primeira linha de defesa em relacé@o aos riscos compreende a atuagéo dos
gestores e executores dos diversos processos na Petros, que, como responsa-
veis diretos por suas atividades e riscos associados, devem identificar, classi-
ficar, avaliar e implementar agdes corretivas e preventivas para mitigagéo dos
riscos pertinentes, inclusive os riscos ligados ao Programa de Integridade.

2% Linha de Defesa

A GRC atua como segunda linha de defesa, constando, entre as suas atri-
buicdes, a gestdo dos riscos e suporte aos gestores e executores na iden-
tificacdo, avaliacdo, classificacdo e tratamento dos riscos e dos controles
internos, buscando o alinhamento dos processos com as leis e normativos
aplicaveis as atividades da Petros, bem como gerir o Programa de Integridade.

Ainda como segunda linha de defesa, a Petros conta com uma estrutura
formal de Comités e Subcomités de Natureza Corporativa e de Negoécios,
com atribuicdes definidas e divulgadas em resolugdes, entre eles:

+  Comité de Condutas Eticas e Gestdo de CIAs

*  Comité de Controles Internos

*  Subcomité de Controles Internos

*+ Comité de Riscos e ALM

*  Subcomité de Riscos e ALM

*  Comité de Relacionamento e Avaliagdo dosTrabalhos de Auditoria Externa
*  Comité de Continuidade de Negdcios

*  Comité Permanente de Segurancga da Informagéo

*  Comité de Avaliacédo de Corretora de Valores Mobiliarios
*  Comité de Investimentos

+ Comité de Alocagéo de Recursos

3% Linha de Defesa

Como terceira linha de defesa, a Auditoria Interna e o Conselho Fiscal da
Petros fiscalizam e verificam periodicamente e de maneira independente a
efetividade das agdes de gerenciamento de riscos e a eficacia dos contro-
les internos. Esse trabalho subsidiara os gestores dos processos e a alta
administragdo, por meio de relatérios circunstanciados de auditoria e de
controles internos, contendo recomendacgdes sobre eventuais deficiéncias
e cronograma para saneamento das mesmas, quando for o caso.

O quadro a seguir demonstra, de maneira resumida, o mapeamento de al-
guns riscos inerentes ao Programa de Integridade na Petros:
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Quadro 1-Resumo de riscos inerentes ao Programa de Integridade

Fundamentagéo Legal /

D [T Normativa Agao de Controle

Acéo de controle

» Gap Analysis da legislagdo

Responsabilizagéo « Due Dilligence nas empresas

fj? !:undagao |.oor atos A B fireem envo|?,idas .

ilicitos cometidos por no + Canais de Dendncias

empresas parceiras ou Lei N°12.846/2013 « Clausulas contratuais de protegdo
empresas investidas * Check List de fornecedores (know

your supplier)

» Gap Analysis da legislagédo

* Monitoramento com base no perfil
de risco e histdrico de contribuicées
(know your client)

« Canais de Denuncias

Impacto na imagem da
Petros decorrente de Art. 5% inciso Il

contribuicéo esporadi- | Lei N° 12.846/2013
ca de origemilicita

» GapAnalysis dalegislagéo
« Disseminagéo, treinamento e
conscientizagdo sobre o Cadigo de

Multas e sancdes Condutas Eticas
decorrentes de inter- » Monitoramento dos treinamentos
vengdo em acdes de Art. 5° inciso V, + Termo de leitura e conhecimento do
fiscalizagdo de 6rgédos | Lei N° 12.846/2013 Cédigo de Condutas Eticas
do poder publico ou « Canais de Dentncias
Previc « Divulgagéo e aplicacéo do Regime
Disciplinar
* Monitoramento do processo de
fiscalizacéo

* Gap Analysis do Codigo de
Condutas Eticas
Sangc")es judiciais e « Disseminagéo, treinamento e

impacto na imagem da conscientizagéo sobre o Codigo de

Petros decorrentes de | Cédigo de Condutas Condutas Eticas
* Monitoramento dos treinamentos

agdes contrarias ao Eticas * Termo de leitura e conhecimento do
(:‘,édigo de Condutas Codigo de Condutas Eticas
Eticas « Canais de Denuncias
« Divulgacéo e aplicagdo do Regime
Disciplinar

Fonte: Gap Analysis GRC/CN

As conclusdes e resultados das analises periddicas dos riscos realizadas
pelas trés linhas de defesa da Petros, bem como as manifestacdes dos
participantes, assistidos, patrocinadores, autoridades e outras partes in-
teressadas, contribuem para o planejamento, execu¢do e monitoramento
de novas ac¢des, visando a melhoria continua do Programa de Integridade.
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4. Instrumentalizagao do Programa

4.1. Codigo de Condutas Eticas, aplicavel a todos os colaboradores da
Petros ou aos que estejam atuando em nome da Fundacéo, independen-
temente do cargo e fungdo, com extensdo aos parceiros de negécio da
Petros.

O Cédigo de Condutas Eticas da Petros, alinhado & misséo e visdo da Fun-
dacéo e aprovado pelo Conselho Deliberativo, tem como principais ob-
jetivos: (i) ser um guia orientativo, formal e institucional, para a conduta
pessoal e profissional de todos os colaboradores, com extenséo a todos
os parceiros da Petros, tornando-o um padréo de relacionamento interno
e externo a ser seguido na condugédo das atividades da Petros, visando
atingir os melhores resultados, sempre obedecendo as normas e legisla-
¢bes aplicaveis; e (ii) disseminar orientagdes que estdo em linha com a
governanga corporativa da Petros, buscando prevenir desvios de conduta
e conflitos de interesse, com a aplicacdo de medidas disciplinares cabi-
veis quando, porventura, tais desvios forem constatados.

No documento sdo abordadas diversas diretrizes, valores, compromissos,
comportamentos esperados ou vedados, com destaque para os que seguem:

*  Postura ética, pautada em respeito e integridade com as autoridades publi-
cas em qualquer das esferas (municipal, estadual ou federal);

* Prevencédo e combate a corrupgéo;

*  Prevencédo afraude, alavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo;

* Prestacdo de informagdes com transparéncia, integridade, veracidade e
tempestividade;

e Lisura, transparéncia e imparcialidade;

* Responsabilidade socioambiental;

* Repudio a pratica de Nepotismo e/ou Nepotismo Cruzado;

*  Cumprimento de leis, regulamentos e normativos aplicaveis a Petros;

* Na&otolerar o uso do cargo, fungéo, atividade, facilidades, posigéo e influén-
cia a fim de obter qualquer favorecimento para si ou para outrem;

* Nao fazer campanha politica partidaria, sindical, religiosa, “piramides fi-
nanceiras” ou “correntes” dentro da empresa e/ou durante o trabalho;

*« Conflito de interesses;

* Vedacgdo de aceites a presentes e afins;

* Brindes, hospitalidade e entretenimento;

* Seguranca e sigilo de informacdes;

+ Canal de comunicacéo e de denuncias;

* Medidas disciplinares.
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O Codigo de Condutas Eticas apresenta tépico especifico de orientagées
ligadas ao relacionamento com os parceiros da Fundacgéo, em que é reque-
rido destes, resguardadas as limitagcdes legais, a¢des ligadas ao Progra-
ma de Integridade, como por exemplo:

*  Conhecimento do Codigo de Condutas Eticas da Petros;

* Cumprimento da legislagédo trabalhista, previdenciaria, fiscal, social e am-
biental, bem como todas as normas estabelecidas na Lei 12.846/2013 (“Lei
Anticorrupgdo”) e sua regulamentagdo ou as que venham a substitui-las,
repudiando qualquer forma de solicitagcdo ou oferta de dinheiro ou qualquer
outro tipo de propina ou suborno e favores a entidades e pessoas publicas
ou privadas;

» Postura ética, pautada em respeito e integridade com as autoridades publi-
cas em qualquer das esferas (municipal, estadual ou federal);

* Prestacdo de informagdes com transparéncia, integridade, veracidade e
tempestividade.

Todos os colaboradores devem, periodicamente, ler e assinar o termo de
Ciéncia e Concordancia com o Cddigo de Condutas Eticas, sobretudo ao
ingressar na Petros e sempre que este documento sofrer alteracdes.

O Codigo de Condutas Eticas da Petros ¢ um documento dinamico e esta
em constante melhoria. Neste sentido, duvidas sobre situagdes praticas,
sugestdes ou esclarecimentos sobre questdes relativas ao Codigo de
Condutas Eticas podem ser encaminhados a Geréncia de Pessoas (gpe@
petros.com.br) ou ao Comité de Condutas Eticas e Gestdo de ClAs, cuja
finalidade essencial é dar execucdo ao documento, propor sua atualiza-
¢éo e aprimoramento, além de esclarecer consultas sobre seu contetudo
e aplicacao.
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Adicionalmente, o Comité de Condutas Eticas e Gestdo de CIAs tem como
atribuicdo constituir e coordenar o trabalho das Comissdes Internas de
Apuragéo (ClAs), visando estabelecer e monitorar praticas que assegurem
a pronta interrupgédo de irregularidades ou infragdes detectadas e a reme-
diagé@o dos danos gerados em relagéo aos casos de: (i) fraude e corrupgéo;
(ii) danos patrimoniais e extrapatrimoniais; e (iii) violéncia no trabalho.

4.2. Politicas e Normativos

A Petros estabelece normativos visando prevenir irregularidades e mitigar os prin-
cipais ricos ligados ao Programa de Integridade, com destaque para os seguintes:

Politicas de competéncia de aprovacéo pelo Conselho Deliberativo

* Responsabilidade Social » Gestdo de Riscos e Controles Internos
*  Conflito de Interesses * Continuidade de Negdcios
* Aquisicdo e Contratagédo * Investimentos

* Seguranca da Informacéo

Normativos de competéncia de aprovacéo pela Diretoria Executiva

* Governanca Corporativa

* Aquisicdo de Materiais e Equipamentos e Contratagéo de Servigos

* Plano de Continuidade de Negocios

* Manual Petros de Algadas e Competéncias

* Plano Bésico de Organizagéo

» Sistema de Normatizagéo da Petros

* Gestdo de Pagamentos e Recebimento

*  Acessos aos Recursos Computacionais

* Uso do Servigo de Internet

* Uso de Servigco de E-mail

+ Classificagdo eTratamento de Informacgéo

* Riscos Operacionais, Controles Internos e Conformidade

«  Consequéncias para o Cédigo de Condutas Eticas da Petros

* Cargos Criticos

* Gestdo do Conhecimento

* Regime Disciplinar

»  Definir Parametros para Selecéo de Novos Investimentos e Realizar Desin-
vestimentos

* Governanga de Investimentos — Conselheiros [ Representantes [ Analistas

* Governanca de Investimentos — Praticas de Governanca e Sustentabilidade
Corporativa

Programa de Integridade >* PETROS



Importante ressaltar que todos os normativos internos da Petros séo es-
critos de forma concisa, clara e precisa, periodicamente revisados ou a
qualquer momento, quando necessario, visando adapta-los as mudancgas
de cenarios de riscos, contingéncias corporativas, adequacgdes, criagdes
ou melhorias de processos, mudancas legais ou regulatérias, bem como
as melhores préaticas estabelecidas pelo mercado de previdéncia comple-
mentar, sendo amplamente divulgados e acessiveis a todos os colabora-
dores e interessados, conforme o caso.

4.3. Comunicacao e Educacéo sobre o Programa de Integridade

A Petros promove e incentiva a realizagédo de treinamentos presenciais,
semipresenciais ou de Educagéo a Distancia, por meio do Portal de Edu-
cacgéo Corporativa da Petros. Todos os treinamentos sé&o voltados a capa-
citacdo dos seus colaboradores, sobretudo no que se refere ao Programa
de Integridade, Codigo de Condutas Eticas, prevencdo e combate a cor-
rupgéo e a lavagem de dinheiro, entre outros temas pertinentes.

As agdes de comunicacédo e educacgdo sobre o Programa de Integridade
buscam, entre outros objetivos, que alta dire¢édo, colaboradores e partes
relacionadas a Petros:

a) aprofundem os seus conhecimentos sobre as diretrizes de integridade e
de condutas éticas, bem como a aplicacédo pratica destes conceitos e valo-
res da Petros aos negocios e a gestdo de processos e de pessoas;

b) estejam capacitados para identificar, prevenir e resolver dilemas éticos,
conflitos de interesses, conflitos interpessoais e orientagdo de condutas,
inerentes aos seus cargos, fungdes e atividades;

c) conhegam suas possiveis contribuicdes para a melhoria do Programa de
Integridade da Petros;

d) conhegam os canais de dentincias e meios para resolugéo de duvidas.

Plataforma Petros de Conhecimento

Entre as diversas praticas de comunicacédo e educagdo que contribuem
para o Programa de Integridade, destacam-se:

«  Treinamento no Cédigo de Condutas Eticas, disponivel na Plataforma Pe-
tros de Conhecimento, voltado tanto para os novos colaboradores quanto
para reciclagem dos conhecimentos dos empregados ja treinados;

*  Modulo de Gestédo de Riscos inserido no programa de Formacéo de Pre-
vidéncia Complementar da Petros, contemplando material informativo e

Programa de Integridade >* PETROS
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instrucional sobre a metodologia de gestéo de riscos na Petros, Cddigo de
Condutas Eticas, Politica de Conflitos de Interesses, combate & corrupgéo,
afraude e a lavagem de dinheiro, entre outros temas relevantes para o Pro-
grama de Integridade;

+ Campanhas de comunicacgéo e conscientizagdo sobre temas especificos re-
lacionados ao Programa de Integridade;

* Realizagéo periodica de workshops, seminarios e palestras, abrangendo
todos os niveis hierarquicos da Petros, sobre temas votados para a efetiva
aplicagéo dos principios do Programa de Integridade na Petros;

» Treinamento para fiscais de contratos abordando o correto acompanha-
mento dos produtos e servigos adquiridos pela Petros;

* Instituicdo da “Semana da Integridade”, constituida de diversas iniciativas
com vistas @ mudanca e consolidagdo de comportamentos favoraveis as ini-
ciativas do combate a corrupcgédo, a fraude e & lavagem de dinheiro;

* Inclusédo do tema gestéo de riscos e integridade no Programa de Desenvol-
vimento de Lideres.

A Geréncia de Pessoas mantém registros dos participantes e dos temas
ministrados, buscando garantir o monitoramento da efetiva participacéao
dos colaboradores nos treinamentos realizados.

A participacéo dos colaboradores nos treinamentos do Cédigo de Condu-
tas Eticas e nos temas inerentes ao Programa de Integridade pode servir
como pré-requisitos para inscricdo em oportunidades de ascenséo profis-
sional ou movimentacéo de carreira na Fundacéo.
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4.4. Canais de Dentncias

A Petros disponibiliza canais de denutncias seguros e confidveis, incluindo
uma ferramenta externa e independente, para garantir o anonimato do denun-
ciante que, caso deseje, pode acompanhar o andamento de sua manifestacéo.

A todos os colaboradores e demais publicos de interesse é ressaltada a impor-
tancia de registrar qualquer situacéo que possa indicar violagéo, desvio, frau-
de, irregularidade, potencial transgresséo dos principios éticos, ato de corrup-
¢éo, lavagem de dinheiro, assédio, descumprimento das politicas, normativos
internos ou legais, assim como qualquer conduta imprépria ao Programa de
Integridade ou que impacte negativamente o patrimdnio administrado pela
Petros ou sob sua responsabilidade, e suaimagem ou reputacéo.

A Petros busca promover um ambiente de protegédo contra qualquer forma de
retaliacé@o atodo aquele que, de boa-fé, fizer uso de seus canais de denlncias.

Todas as manifestagdes consideradas pertinentes serdo devidamente apura-
das e conduzidas com independéncia em relagédo a hierarquia organizacional,
com base nos conceitos de integridade, imparcialidade, confidencialidade e
sigilo, presentes no Codigo de Condutas Eticas da Petros.

As denuncias podem ser realizadas pelos seguintes canais
Ouvidoria

Orgao vinculado diretamente ao Conselho Deliberativo, com diversas atribui-
¢cOes, entre elas, receber, tratar, encaminhar, acompanhar e responder as ma-
nifestagées, inclusive dentincias (que podem ser andnimas) dos publicos de
interesse (interno ou externo), relacionadas as atividades da Petros, com inde-
pendéncia, ética, isencgdo, confidencialidade, tempestividade e transparéncia.

A Ouvidoria é a area da Petros responséavel pela gestdo das dentncias, assim
como por analisar e fazer as verificagdes preliminares das manifestagdes, a
fim de realizar o adequado encaminhamento para as areas responsaveis, res-
saltando pontos a serem enfrentados de forma objetiva e zelando por retornos
conclusivos.

Telefone: 55 21 2506-0699

Atendimento presencial — Rua do Ouvidor 98, 3° ou 9° andar, Centro,
Rio de Janeiro, CEP: 20040-030

Portal da Petros — www.petros.com.br » Ouvidoria
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Canal de Dentuncia Externo

Canal especializado em receber e analisar as denuncias relacionadas a
fraude e corrupgéo, danos patrimoniais e extrapatrimoniais e violéncia no
trabalho. A gestdo da ferramenta é de responsabilidade da Ouvidoria e a
administracgédo é feita por uma empresa independente, de forma a garantir
anonimato e sigilo absolutos.

Telefone: 0800 377 8035
Portal da Petros — www.petros.com.br » Canal de Dentncia ou pelo
www.canaldedenunciapetros.com.br

4.5. Medidas Disciplinares, Pronta Interrupcdo de Irregularidades
ou Infracdo e Medidas de Remediacéao

Para os casos de violagdo de regras de integridade, ndo se limitando as
formalmente estabelecidas no Programa de Integridade, o Cdédigo de
Condutas Eticas e o Regime Disciplinar preveem medidas disciplinares
e de responsabilizacdo aplicaveis a todos os colaboradores, independen-
temente do cargo ou fungéo, sem prejuizo das penalidades estabelecidas
nos termos de outros normativos internos e legislagdes pertinentes.

Para a realizacdo de processos de avaliagédo, apuracéo e investigacéo dos
atos e fatos, a Petros conta com a seguinte estrutura:

- Comité de Condutas Eticas e Gestdo de CIAs - COMCEG, que tem como
veiculo as Comissdes Internas de Apuragédo (ClAs) e o Tratamento Simpli-
ficado de Apuracédo (TSA).

Sempre que o denunciado pertencer até o nivel hierdrquico de gerente execu-
tivo ou qualquer membro da equipe de Auditoria Interna ou qualquer membro
da equipe da Ouvidoria.

* Comisséo Externa de Apuracédo (CEA)
Sempre que o denunciado for membro em exercicio do Conselho Deliberativo,
do Conselho Fiscal ou da Diretoria Executiva.

As penalidades previstas sdo proporcionais ao tipo de violagdo e ao nivel
de responsabilidade dos envolvidos, podendo resultar, entre outras san-
¢Oes previstas em normativos internos ou legislagdes pertinentes, na apli-
cacgédo das seguintes punicdes:

* Adverténcia verbal ou por escrito;
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*  Suspensdo de até 30 dias, durante ou apds a apuracéo da dentncia;

 Demisséo, rescisdo do contrato de trabalho, de acordo com a gravidade do
caso (por justa ou sem justa causa);

*  Perda de mandato para conselheiros, diretores ou ouvidor, nos termos pre-
vistos no Estatuto da Petros;

* Responsabilizacdo pecuniéaria, para os casos em que houver comprovada-
mente qualquer prejuizo financeiro, moral ou de imagem para a Petros.

Os parceiros de negécio da Petros que violarem as leis, sobretudo as de-
terminagdes previstas na Lei n® 12.846/2013, sua regulamentacéo ou as que
venham a substitui-las, bem como os normativos pertinentes ao Programa
de Integridade, estardo sujeitos a extingdo de sua relagdo comercial, sem
prejuizo da adogé@o de outras medidas reparadoras e judiciais nos termos
das legislagdes aplicaveis e das clausulas previstas em contratos.

Uma vez detectada e confirmada a ocorréncia do ato lesivo ao Programa de
Integridade, que pode advir dos canais de dentncias, investigagdes internas,
resultados do monitoramento do Programa de Integridade, de auditorias in-
ternas ou externas, das ClAs, entre outras fontes, a Petros buscara garantir a
pronta interrupgéo de irregularidades ou infragéo, aplicando as sangdes, mul-
tas previstas em contrato, rescisdo contratual, responsabilizagéo do colabora-
dor, parceiros ou envolvidos, suspenséo imediata dos servigos etc.

Os resultados provenientes das diversas fontes de monitoramento e inves-
tigagdo servem de insumos para a melhoria continua do Programa de Inte-
gridade, de modo a evitar areincidéncia das ndo conformidades observadas.

iStock®
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4.6. Diligéncias Apropriadas para Contratacao de Terceiros

Além de normativos especificos — como a Politica de Contratagéo, Nor-
ma de Aquisicdo de Materiais e Equipamentos e Contratacdo de Servicos
e Manual de Algadas —, que visam regulamentar e controlar o processo
de contratagdo, bem como garantir principios de condutas éticas, mora-
lidade, legalidade, isonomia, impessoalidade, transparéncia, entre outros,
a Petros inclui na minuta de contratagéo de bens e servigos as seguintes
diretrizes e obrigacgdes, previstas em clausulas especificas:

»  Comprometimento de ndo pagar, oferecer, autorizar efou prometer - direta ou
indiretamente - qualquer quantia, bens de valor ou vantagem indevida a qual-
quer colaborador da Petros, ou a qualquer outra pessoa, sabendo ou tendo
razdes para acreditar que toda ou qualquer parte da quantia, bens de valor ou
vantagem indevida serdo oferecidos, dados ou prometidos com a finalidade
de obter ou manter um tratamento favoravel indevido para os negécios da
Petros, em violagéo as leis que versam sobre crimes e praticas de corrupcéo,
em especial a Lei n° 12.846, de 1/8/ 2013, e Decreto n° 8420, de 18/3/2015;

+  Cumprimento de todas as disposi¢ées contidas no Codigo de Condutas Eti-
cas da Petros, disponivel para consulta no Portal da Petros (www.petros.
com.br), bem como de todas as normas, politicas, regulamentos e procedi-
mentos em vigor na Petros;

* Declaragéo do ndo enquadramento da contratagdo em nenhuma das veda-
¢Oes previstas no artigo 71 da Lei Complementar n° 109, de 29/05/2001, obri-
gando-se a comunicar a Petros se, a qualquer momento, tal condigéo vier a
ocorrer, o que serd motivo de resolucdo do contrato;

*  Comprometimento de informar a Petros acerca da existéncia de dentincia
de assédio moral e/ou sexual contra si ou um de seus empregados e, os
procedimentos que adotara para apurar a situagéo, sob pena de aplicagédo
das penalidades previstas em lei e no contrato e, ainda, possibilidade de
rescisdo nos termos definidos no contrato, a exclusivo critério da Petros;

* O mero descumprimento por parte da contratada de quaisquer normas anticor-
rupgéo aplicaveis ou do Codigo de Condutas Eticas da Petros podera ensejar
a resciséo contratual, que culminard, automaticamente, no direito de retencéo
de pagamentos e suspensdo do cumprimento de outras obrigagdes da Petros,
bem como na obrigagédo da contratada de indenizar a Petros por perdas e danos.

Além disso, no processo de administragdo dos contratos, visando mitigar a

ocorréncia de irregularidades e segregagéo de funcdes, séo instituidas as fun-
¢bes de:
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Gestor do Contrato: colaborador com cargo gerencial responsavel pela
gestédo do contrato;

Fiscal do Contrato: agente nédo participante do processo de contratagéo,
responséavel pelo monitoramento atento da execucdo contratual, no que
tange ao cumprimento das obriga¢des pactuadas e & qualidade dos produ-
tos e servicos prestados.

Para os principais fornecedores, bem como para os parceiros contratados
para realizagé@o de gestdo de fundos, custodiantes, corretoras, consulto-
rias, empresas investidas (inclusive durante os processos de fusdes, aqui-
sicdes e reestruturacdes societarias), escritorios de advocacia, ONGs
etc., a Petros realiza um minucioso processo de Due Diligence, proceden-
do avaliacdes de riscos de integridade, como por exemplo:

Verificagdo de possiveis riscos financeiros, tributarios, legais, de governan-
¢a, de concentracéo, de crédito, de capacitacéo profissional para realizagao
do servigo etc.;

Aplicacdo de praticas relacionadas a prevencgéo de corrupgéo, fraude, lava-
gem de dinheiro etc.;

Identificagdo de participagdo societaria ou assento em conselho de admi-
nistracdo de Agentes Publicos ou Pessoas Politicamente Expostas — PEP;

Informagbes referenciais e histérico sobre desvio de condutas éticas, pra-
ticas de corrupgédo ou envolvimento em situagdes que violam as diretrizes
de integridade;

Verificagdo da existéncia de normativos e sua aplicagédo eficaz em progra-
mas de integridade;

Verificagdo de restricdes no Cadastro Nacional de Empresas Punidas —
CNEP, Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no
cadastro do SERASA, entre outras fontes.

O resultado da Due Diligence é documentado e utilizado pelos gestores
para atomada de decisdo sobre o inicio ou continuidade do relacionamen-
to comercial.
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4.7. Registros Contabeis e Reportes Financeiros

O processo de registro contabil busca evidenciar de forma fidedigna as
operacdes da Fundagédo, bem como seus reportes financeiros. Para tanto,
séo adotados como principais controles:

* Testes de aderéncia dos registros contabeis e reportes financeiros realizados
tanto pela geréncia responséavel — 1% Linha de Defesa, quanto pela GRC - 2° Li-
nha de Defesa, bem como pela Auditoria Interna e Conselho Fiscal — 3% Linha
de Defesa;

» Disponibilizagédo dos roteiros de contabilizagdo automatica e descentralizada,
guarda dos comprovantes contabeis dos fatos administrativos, conforme pres-
cricdes legais;

* Realizagéo periédica de auditorias externas;

* Normatizacéo do processo de contabilizagédo e fundamentagéo de todo e qual-
quer registro contabil;

*  Arquivos em extensdo “pdf” da documentagéo suporte relativa as contabiliza-
¢6es manuais validadas pelo gestor;

» Divulgagéo de quaisquer transagdes entre partes relacionadas, desde que se-
jam relevantes, por meio de notas explicativas ao exercicio apurado, em confor-
midade com o pronunciamento contéabil CPC-05.

O ambiente de controles internos da Petros dispde de razoavel estrutura
para garantir que autorizagdes, registros e relatérios das transacgdes con-
tabeis e financeiras sejam realizados adequadamente e em conformidade
com a legislacdo e as normas contéabeis aplicaveis.

4.8. Doacodes para Candidato de Partidos Politicos

A Petros nédo realiza doagbes, exceto de bens méveis inserviveis, com des-
tinagdo vinculada a projetos e agdes de cunho social e/ou interesse publico,
observados os principios de legalidade, publicidade, impessoalidade, mo-

ralidade, razoabilidade e economicidade, conforme normatizacéo interna.

Da mesma forma, a Petros néo realiza apoio, doa¢gdes ou contribuicdes
para partidos politicos ou campanhas eleitorais.

Programa de Integridade >* PETROS



4.9. Atos Lesivos Qualificaveis como Corrupcéo

A Petros implementa e melhora continuamente o seu Programa de Integri-
dade visando, entre outros objetivos éticos, prevenir, detectar e combater a
ocorréncia de atos lesivos previstos na Lei n® 12.846/2013, assim definidos:

*  Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou a terceira pessoa a ele relacionada;

« Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo,
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

* Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica
para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos be-
neficiarios dos atos praticados;

No tocante a licitacdes e contratos:

*  Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagéo ou qualquer outro ex-
pediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

* Impedir, perturbar ou fraudar a realizagédo de qualquer ato de procedi-
mento licitatério publico;

«  Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimen-
to de vantagem de qualquer tipo;

* Fraudar licitagé@o publica ou contrato dela decorrente;

*  Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

*  Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, por meio de
modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administra-
¢édo publica, sem autorizagé@o em lei, no ato convocatério da licitagéo publi-
ca ou nos respectivos instrumentos contratuais;

*  Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragéo publica;

» Dificultar atividade de investigacéo ou fiscalizagdo de érgéos, entida-
des ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacéo, inclusive no am-
bito das agéncias reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizagdo do sistema
financeiro nacional.
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b. Monitoramento e Agoes de Melhoria

A Diretoria Executiva conduz o monitoramento continuo do Programa de
Integridade da Petros, por meio do Comité de Controles Internos, dos re-
portes provenientes da GRC, do Conselho Fiscal, da Ouvidoria e da Audi-
toria Interna.

Os pontos de atengéo e recomendagdes decorrentes do monitoramento
podem ser objeto de planos de acéo, para que fragilidades eventualmente
identificadas sejam corrigidas e o Programa de Integridade seja atualiza-
do e melhorado de acordo com a necessidade identificada.

Além das agbes de controle, a GRC também monitora e analisa insumos
que podem contribuir para o aperfeicoamento do Programa de Integrida-
de, provenientes das investigagdes relacionadas a praticas de atos lesi-
vos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, eventuais
indicios decorrentes de reclamacdes de clientes, relatérios de auditorias,
informacgdes obtidas a partir dos canais de denuncias, relatérios de agén-
cias governamentais reguladoras ou fiscalizadoras etc.
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Adicionalmente, foram listadas abaixo algumas ac¢des que visam contri-
buir para a melhoria continua do Programa:

* Benchmark com empresas reconhecidas no mercado pela adogéo
das melhores praticas de integridade;

* Qualificagdo técnica sobre o tema para os colaboradores envolvi-
dos diretamente no Programa;

* Participagédo em féruns de debates sobre tema;
+ Associagdo com entidades de classe para troca de informacdes,
conhecimentos e desenvolvimento de eventuais solucdes para o

Programa;

* Uso de sistemas robustos para suportar processos de identificacédo
de clientes (know your client) e parceiros (know your supplier).

Programa de Integridade = PETROS
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6. Glossario

Agentes Publicos: Séo, além dos servidores publicos, todos aqueles que
exercem, ainda que transitoriamente ou sem remuneragéo, mandato, car-
go, emprego ou funcgédo nas entidades da administracéo direta, indireta ou
fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos estados, do Distrito
Federal, dos municipios, de empresa incorporada ao patrimoénio publico
ou de entidade para cuja criacdo ou custeio o erario haja concorrido ou
concorra com mais de 50% do patrimdnio ou da receita anual.

Alta Administracéo: conjunto de dirigentes que integram o nivel estra-
tégico da Fundacdo com poderes constituidos pelo Estatuto Social para
estabelecer as politicas, os objetivos e a direcdo geral da Petros.

Analise de Riscos: processo de compreender a natureza do risco e de-
terminar a sua magnitude, expressa por meio da combinac¢éo de impacto
e probabilidade, fornecendo base para as decisdes sobre o tratamento do
risco.

Auditoria: processo de avaliacdo independente da saude financeira de
uma empresa (ou instituicdo financeira), realizada por profissionais sem
nenhum vinculo permanente com a empresa (ou instituicdo financeira).
O objetivo desse procedimento é dar maior credibilidade as informacées
divulgadas, bem como maior seguranga para os usuarios destas informa-
¢oes.

Colaboradores: sdo os empregados da Fundagédo, os empregados cedi-
dos pela patrocinadora, estagiarios, membros do Conselho Deliberativo,
do Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva.

Denuncia: manifestagédo que aponte violagdo de norma (interna da Petros
ou externa — lei ou normativo de 6rgéo regulador), atribuida a integrante
da forga de trabalho da Petros, na conducédo de suas atividades laborais,
que causem danos diretos a Fundacao e ao patrimonio gerido pela mesma.
Em caso de a violagdo ser atribuida a ndo integrante da for¢a de trabalho
da Petros, deve ser relacionada as atividades da Fundagéo e igualmen-
te a ela gerar danos diretos. Considera-se igualmente dentncia qualquer
ilicito cuja solucé@o dependa da atuacédo direta da Petros ou de 6rgédo de
controle externo.
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Diligéncia (Due Diligence): procedimento de analise investigativa de
dados, informacdes e documentos de pessoas fisicas ou juridicas, visando
verificar sua reputacgéo, relacionamentos com pessoas politicamente ex-
postas, envolvimento em atos ilicitos, processos juridicos, integridade etc.

Parceiro: quem esta em parceria por interesse comum, como prestadores
de servicos, fornecedores e terceirizados.
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